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Dom i ogrod

Raport ,Polskich domow i ogrodow portret wtasny”




Dom i ogréd na Allegro to...

£300)

.. ponad 300 milionow

.. kategoria z najwiekszg liczba
sprzedanych produktéw na Allegro
+17% rok do roku.

sprzedanych

... blisko 56% wiecej ofert

przedmiotow niz w 2020 roku.

do konca pazdziernika 2021 .

(695 NA MINUTE)

\‘I

... ponad MILIARD wizyt
w 10 miesiecy 2021 .

Allegro to platforma zakupowa, dostepna cata dobe,
7 dni w tygodniu. Kupujgcy majg za jej posrednictwem
dostep do ponad 135 tysiecy sprzedawcow oraz ponad
250 milionéw ofertl W kategorii “dom i ogréd” od
poczagtku 2027 roku do konca pazdziernika sprzedanych
zostato ponad 300 milionow produktéw. Oznacza to, ze
Srednio kazdego dnia, co minute, do koszyka dodawane
byto 695 przedmiotow.

alleqf©

.. prawie 50% skonwertowanych wizyt
pochodzgcych z aplikacji mobilne;j.
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Jak zatem wygladaly domy i ogrody Polakéw w 2021
roku? Ktore trendy zyskiwaty na popularnosci? Ktére
akcesoria wygrywaty w rankingu popularnosci? Jaki
stosunek Polacy mieli do metamorfoz w swoich domach
i ogrodach? Na te wszystkie i wiele innych pytan
odpowiada raport Allegro ,Polskich domoéw i
ogrodow portret wiasny”. Zapraszamy do lektury!

Zrédto danych: wszystkie informacje dotyczgce transakcji na Allegro oparte sg na danych wiasnych platformy. Stan na pazdziernik 2021 r. Badanie opinii publicznej zostato zlecone przez
Allegro i przeprowadzone przez agencje SW Research. Dane opierajg sie na odpowiedziach 1000 badanych Polakdéw w wieku powyzej 16 lat, dopasowanych do populacji Polski pod wzgledem
wieku, ptci i potozZenia geograficznego. Zbieranie danych odbywato sig od 11 do 13 pazdziernika 2021 r. poprzez e-ankiety za po$rednictwem paneli SW RESEARCH.



Komentarz: Anna Krauze,

dyrektor segmentu Dom i Ogrod na Allegro

Rok 2021 jest okresem bardzo dynamicznego wzrostu
naszej kategorii. Do wrzesnia odnotowalismy blisko
56% wiecej ofert niz w roku ubiegtym. Wprowadzilismy
tez na platforme takie znane i lubiane marki, jak Jula,
Duka, Komfort, Legrand, Schneider. Zjawisko to
zwigzane jest oczywiscie z ogolnym rozwojem
sprzedazy online, we wszystkich obszarach, ale
rowniez dos¢ silnym trendem wsrod Polakow, ktorzy w
ostatnich  miesigcach  chetnie  przeprowadzali
metamorfozy swoich mieszkan, domow, ogrodow
a nawet balkonéw. Mimo ze nie spedzaliSmy moze juz
tak duzo czasu w domach, jak w zesztym roku, to
nadal chetnie wprowadzamy zmiany w swoich
wnetrzach i otoczeniu. W przeprowadzonym przez nas
ostatnio badaniu, prawie 84% respondentow
odpowiedziato, ze w ostatnim roku zrealizowato
metamorfoze, nawet drobng, domu lub mieszkania.
Podobne odpowiedzi padaty w przypadku ogrodow lub
balkonow - az 80% badanych skusito sie w ostatnich
miesigcach na zmiany.

Nasze dane potwierdzajg oczywiscie ten trend. Przez
pierwsze 10 miesiecy 2021 roku odnotowalismy
ponad MILIARD wizyt w kategorii “dom i ogrod”,
z czego najwiekszg popularnoscig cieszyty sie takie
segmenty, jak dekoracje i ozdoby, zastawy stotowe
oraz akcesoria kuchenne. Co ciekawe, bardzo wzrosto
zainteresowanie roslinami na Allegro. Wydawac by sie
mogto, ze dziat ten jest bardzo trudny do
zagospodarowania w handlu online, a jednak -
zainteresowanie jest olbrzymie. W zaledwie 9
miesiecy tego roku sprzedaliSmy ponad 13 milionow
produktow z kategorii roslin.

Szeroki wybor i atrakcyjne ceny, to oczywiscie nie
wszystko, co oferujemy na Allegro. Obszarem, w ktory
bardzo wiele inwestujemy, sg rowniez szybkie
i wygodne dostawy. Ponadto juz ponad 140 tys.
naszych ofert to oferty z ustugg wniesienia.
Wybierajgc takg opcje klient nie musi obawiac sie, ze
np. ciezkie meble czy sprzet niezbedny do
wykonczenia mieszkania zostang dostarczone jedynie
na klatke schodowg lub zostang pozostawione przed
bramg. Badania pokazujg, ze sposrod grupy 0sob
kupujgcych meble online, zdecydowana wiekszosc
deklaruje, ze przy kolejnych zakupach skorzystataby
z takich ustug dodatkowych.
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Wychodzgc naprzeciw potrzebom klientow pracujemy
nad zwiekszeniem liczby tych ofert.

Caty czas rozwijamy rowniez narzedzia, ktore
pozwalajg na jeszcze wygodniejsze zakupy na Allegro.
Kategoria “dom i ogrod” bywa sporym wyzwaniem
w sprzedazy online. Klientom czasem trudno sobie
wyobrazi¢, jak dany element bedzie wygladat w ich
wnetrzu, czy bedzie pasowat. Mimo to klienci swoje
poszukiwanie, m.in. mebli, rozpoczynajg wtasnie od
internetu. To w sieci poznajg trendy wnetrzarskie,
szukajg najpopularniejszych rozwigzan i porownujag
ceny. Zagladajg miedzy innymi na YouTube, blogi
wnetrzarskie, Facebook, Instagram czy fora
internetowe.  Przegladajg tez  rankingi  oraz
wykorzystujg porownywarki cenowe. Ten etap to
rowniez czas, w ktorym kupujacy zaczynajg tworzyc
swoje oczekiwania wobec produktu. W internecie nie
tylko przegladajg oferty sklepow, ale tez poszukujg
inspiracji. Lepiej poznajg produkty i dowiadujg sie, na
CO zwracac uwage juz podczas zakupow. Aby utatwic
naszym klientom urzadzanie wnetrza, stworzylismy
wyjatkowg przestrzen, -



Komentarz: Anna Krauze,

dyrektor segmentu Dom i Ogrdd na Allegro

- w ktorej pomysty i inspiracje tgczg sie z produktami.
Na stronach “UrzadZ wnetrza” zamieszczamy
propozycje aranzacji — od kuchni po domowe biuro -
wraz z bazg produktow umozliwiajgcych ich realizacje.

A co jesli zobaczymy w gazecie lub u kogos
w mieszkaniu fotel lub lampe, o ktérych marzymy?
Allegro rowniez przyjdzie z pomocg. Wystarczy zrobic
zdjecie (lub print screen, jesli oglgdamy dany
przedmiot w internecie) i skorzysta¢ z dostepnej na
platformie wyszukiwarki obrazem. Allegro
natychmiastowo podpowie takie same lub podobne
produkty. Funkcjonalnos¢ ta dostepna jest od tego
roku i widzimy, ze Kklienci bardzo chetnie z niej
korzystaja.
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s ponad 16 min sprzedanych przedmiotow w meblach

ponad 53 mlin sprzedanych przedmiotow w budownictwie i akcesoriach,
w tym ponad 18 min w elektryce i akcesoriach

ponad 50 min sprzedanych przedmiotow z kategorii ogréd, w tym ponad
13 min produktow z kategorii roslin

Badania* potwierdzajg, ze Allegro jest wsrod trzech
najpopularniejszych miejsc, w ktorych internauci
poszukujg informacji o produktach z kategorii meble.
W dalszej kolejnosci szukajg informacji
w porownywarkach cenowych, takich jak Ceneo,
mediach  spotecznosciowych  oraz  rankingach
internetowych. Allegro coraz czesciej jest nie tylko
miejscem, w ktorym klienci poszukujg produktow, ale
takze sprawdzajg opinie na ich temat oraz
komentarze innych kupujgcych. Co trzecia osoba
korzysta z informacji zawartych w komentarzach oraz
recenzjach. Natomiast az 8 na 10 osob uznaje te
informacje za przydatne przy wyborze produktu.
Oznacza to, ze platformy, takie jak Allegro, coraz
czesciej sg postrzegane jako eksperci, ktorych opinii
warto ufac.

*Raport dla Allegro:

PMR 2020 | ANALIZA RYNKU MEBLI W POLSCE

ponad 67 min sprzedanych przedmiotow w dekoracjach, w tym ponad 19 min
artykutow do wystroju okien oraz prawie 16 min przedmiotoéw w zestawie
stotowej i akcesoriach kuchennych

ponad 55 mln sprzedanych przedmiotow w przemysle i biurze



https://allegro.pl/kampania/wnetrza

ieni i bardzo dobrze
Czas to pieniadz. Wiemy o tyrr!
i dlatego stale pracujemy nad najszybsza dostawa
zamowionych produktéw. Przykiady?

To oczywidcie skrajne przypadki, ale dajg doskonate wyobrazenie o tym,
jak bardzo angazujemy sie w to, by zapewni¢ naszym kupujgcym najwyzsze
mi podnosimy sobie w tym obszarze poprzeczke.

Standardy obstugi i sa




Sezonowe trendy - ponizej prezentujemy najpopularniejsze
segmenty produktowe na przestrzeni catego roku.

Styczen

wyposazenie tazienek, posciele,
prezenty na Dzien Babci i Dziadka

Marzec

narzedzia ogrodowe, elektronarzedzia
remontowe i budowlane, sprzet budowlany,
architektura ogrodowa, rosliny, nawozy,
wystréj okien, worki prézniowe na zimowe
kurtki, dywany

Maj

meble ogrodowe, grille, narzedzia ogrodowe,
elektronarzedzia remontowe i budowlane,
farby, produkty do impregnacji i ochrony
drewna, zabawki ogrodowe, sztuczna trawa,
moskitiery, dekoracje i pamiatki komunijne

Lipiec

wyposazenie tazienek, materiaty

i elektronarzedzia do remontow, akcesoria do
pokoi dzieciecych (tekstylia, naklejki, pudetka do
przechowywania, o$wietlenie), klimatyzacja

i wentylacja, remonty i odswiezenie mieszkan

Wrzesien

meble, w tym szczegadlnie biurka,
elektronarzedzia, narzedzia ogrodowe,
architektura ogrodowa, gadzety na
Dzien Chtopaka, wystroj okna

Listopad

meble - w tym szczegdlnie t6zka, stoty

i krzesta, przybory i zastawa kuchenna,
materace, tekstylia, posciele, oswietlenie
Swigteczne, ogrzewanie, opat

Luty

meble kuchenne, meble tazienkowe,
prezenty walentynkowe

Kwiecien

narzedzia ogrodowe, elektronarzedzia remontowe
i budowlane, rosliny, meble i grille ogrodowe,
produkty do impregnacji i ochrony drewna,
przybory kuchenne, dekoracje i zastawy
wielkanocne, moskitiery

Czerwiec

baseny ogrodowe, materiaty i elektronarzedzia
do remontow, dekoracje i akcesoria $lubne,
prezenty na Dzien Ojca, zabawne gadzety na
koniec roku szkolnego, moskitiery, sztuczna
trawa, oswietlenie ogrodowe, farby, produkty
zwigzane z remontem i odswiezeniem
mieszkania, klimatyzacja i wentylacja

Sierpien

meble, w tym szczegadlnie biurka i krzesta, lampki
biurowe, plecaki szkolne oraz artykuty szkolne,
drzwi i podtogi, wystrdj okna, zegary

Pazdziernik

elektronarzedzia, narzedzia ogrodowe,
architektura ogrodowa, tekstylia, przybory
kuchenne, sauny, znicze, grzejniki

Grudzien

ozdoby i oswietlenie Swigteczne,
przybory kuchenne, zabawne gadzety
oraz prezenty narzedziowe, ogrzewanie



Jak Polacy kupuja w kategorii
“dom” na Allegro?

W kategorii Meble na Allegro
zauwazyliSmy pewne schematy
zachowan kupujacych*.
Podzielilismy je na 5 roznych sciezek
i rodzajow zakupow. W kazdym z nich

klienci majg inne powody do zakupu
i zwracajg uwage na rozne cechy produktu.

Pierwszy i najczestszy rodzaj
to zakup racjonalny.

To zazwyczaj jednorazowy zakup na potrzeby wiekszego
remontu. Moze tez by¢ zwigzany z urzgdzaniem nowego
mieszkania lub dorazng potrzeba. Dla kupujgcych wazny jest
wtedy dobry stosunek ceny do jakosci oraz trwatosc¢ produktu.
Dla klientéw to rzadki zakup, ale o duzej wartosci. Najczesciej
takie zakupy robig mezczyzni powyzej 40. roku zycia. Zaufanie
do sprzedawcy i poczucie bezpieczenstwa podczas zakupu sg
w tym przypadku bardzo wazne.

Drugi rodzaj to tzw.
zakup lajfstajlowy,

ktory stanowi okoto 22% zakupdw w kategorii meble. Klienci
szukajg wtedy czesto czegos modnego, designerskiego,
pasujgcego do mieszkania. Motywacjg jest zazwyczaj chec
kupienia prezentu dla siebie samego. Taki zakup ma byc¢
przyjemnoscia. Klient ma wtasne inspiracje i jasno okreslong
wizje produktu. Podczas zakupow zwraca uwage na styl,
design oraz jakos¢ wykonania. Zakupy lajfstajlowe najczesciegj
robig kobiety. Wazne sg dla nich inspiracje i mozliwos¢
zrealizowania wtasnej wizji.

*Badanie przygotowane dla Allegro przez Maison & Partners, listopad 2020



Jak Polacy kupuja w kategorii
“dom” na Allegro?*

Czwartym segmentem jest zakup
spontaniczny, impulsywny, czesto

inspirowany reklama czy okazja cenowa.

Klient zwraca wtedy uwage na to, czy produkt jest popularny,

Kolejny rodzaj
to zakup pragmatyczny.

Wynika najczesciej z koniecznosci zakupu konkretnego
produktu. To sytuacje, gdy klientowi na przyktad cos sie
zepsuto i musi kupi¢ nowy przedmiot. Dla kupujgcych wazne
sg wtedy funkcjonalnos¢ oraz niska cena. W przypadku tego
rodzaju zakupu klienci zazwyczaj dodajg do koszyka jedng
konkretng rzecz. Juz na etapie planowania zakupu okreslajg, w
jakiej cenie szukajg produktéw. Czesto takie zakupy robig
osoby powyzej 50. roku zycia, mieszkajgce poza duzymi
miastami.

wysokiej jakosci lub czy jest markowy. Dla kupujgcego wazne \

jest poczucie, ze skorzystat z “okazji”.

Ostatni typ
to zakup codzienny.

W ten sposob kupuje okoto 10% klientéw w kategorii “dom”.
Motywacjg klienta jest zazwyczaj funkcjonalnos¢, np. gdy
stary przedmiot sie zniszczyt. Taki codzienny zakup moze tez
by¢ dla przyjemnosci, z powodu checi kupienia sobie czegos
nowego. Zazwyczaj klienci kupujg w ten sposob kilka
przedmiotow o matej wartosci. W przypadku mebli to
najrzadziej wystepujgce zakupy.

*Badanie przygotowane dla Allegro przez Maison & Partners, listopad 2020
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Czym sie gtéwnie kierujesz urzadzajac
dom lub mieszkanie?

Uzytecznos$é, praktycznosé

%
(funkcjonalnos¢) 58

Cena wyposazenia 47,2%

Trwatosé / jakosé 46,6%

Walory estetyczne 43,4%

Porzadek (np. zapewnienie

miejsca dla kazdej rzeczy) 39,6%

Oryginalnos$¢é yAWAA

Moda / trendy / design 11,6%

Sugestie z czasopism tematycznych,

. . 5,6%
programoéw TV, radia

Popularno$¢ rozwigzania wsréd moich

5,2%
znajomych




Jak wygladaly domy

i mieszkania Polakow A.D. 2021 O
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Zabawy i dekoracje

Kupujacy na Allegro zdecydowanie stesknili sie
za imprezami oraz spotkaniami rodzinnymi.

Co o tym swiadczy? Duze zainteresowanie
zabawnymi gadzetami okazjonalnymi.

£ '.!// . i )

o encie zabawnych gadzetow
5 0 /0 w segm

(w pordéwnaniu do zesztego roku)

Spontaniczne spotkania w gronie znajomych, kawa
z przyjaciotka, mecz z kolegg, planszowki
z dzieciakami czy uroczystosci rodzinne zawsze dziejg
sie przy stole. Polacy aranzujg przytulne i
modne miejsca na spotkania rodzinne z Allegro. Do
wrzesnia tego roku Polacy zakupili blisko 467 tysiecy
krzeset, 180 tysiecy stolikow kawowych i taw oraz 67
tysiecy stotow. tgczny wzrost sprzedazy dla tych
mebli to +29% rok do roku.

89 tysiecy
sztuk sprzedanego
chrobotka

Zwyczaj pracy z domu przyjat sie wsrod Polakéw na
dobre. Tylko w tym roku na Allegro sprzedano ponad
150 tysiecy biurek i 130 tysiecy foteli obrotowych oraz
krzeset biurowych. Te ilosci wystarczytyby na
urzgdzenie kacika pracy dla wszystkich mieszkancow
takich miast, jak np. Chorzéw, Opole, Gorzéw
Wielkopolski, Ptock czy Elblag.

Spektakularny — wynik  osiggneta tez  kategoria
sztucznych kwiatow. Wyglada na to, ze klienci Allegro
zmuszeni do pracy zdalnej, starali sie stworzy¢ sobie
jak najbardziej przyjemne srodowisko, a przy okazji...
spektakularne tto dla licznych wideokonferencji -) Ci,
ktérzy nie majg reki do zywych roslin (ktére tez
sprzedawaty sie Swietnie), postawili na sztuczng
zielen.  Sztuczne rosliny  byly tez  chetnie
wykorzystywane do dekoracji sal na imprezy
okolicznosciowe.

49 tysiecy
sztuk sprzedanego
bluszczu

W tym segmencie krolowat sztuczny bluszcz - bardziej
ekonomiczna wersja wertykalnych ogrodow. Bardzo
duze wzrosty odnotowaty tez dekoracje i naczynia
jednorazowe (111% wzrostu rok do roku) oraz kartki
okolicznosciowe (ponad 100% wzrostu). A po
zakonczeniu  celebracji, klienci  Allegro  chetnie
wywotywali zdjecia i wieszali je na Scianach -
sprzedanych zostato ponad 600 tysiecy ramek!



Jak wygladaly domy
i mieszkania Polakow A.D. 2021

Najpopularniejsze style

Kiedy najbardziej lubimy kupowaé rzeczy do domow
i ogrodow? Jak pokazuja dane Allegro - w poniedziatki po 21!

Style, ktére szczegolnie zyskiwaly na popularnosci

W zesztym roku, to japandi, boho i artdeco.

Pierwszy z trendow, japandi, to potgczenie stylu
skandynawskiego z japonskim. Charakteryzuje sie
minimalizmem, funkcjonalnoscia [ prostota.
Dodatkowo wszystko to tgczy sie z nowoczesnym
designem. Japandi ze stylu skandynawskiego czerpie
zamitowanie do prostoty, naturalnych materiatow oraz
stonowanych koloréw, takich jak szarosci, beze i biel. Z
kolei ze stylu japonskiego - nieidealne formy,
nieregularne ksztatty oraz surowg estetyke.

Kolejnym trendem jest styl boho. Rozpozna¢ go
mozna po naturalnych materiatach oraz swobodzie w
ich dobieraniu. Czesto stylowi boho towarzyszy
rowniez duzo roslin. Boho czerpie inspiracje z natury,
dalekich podrozy i kolorow ziemi. Wzorzyste koce,
pledy i poduszki to niezbedne elementy w tym stylu.




Jak wygladaty domy ‘ ‘
i mieszkania Polakow A.D. 2021 ‘ ‘

Trzeci styl popularny wsrod kupujgcych na Allegro to
art deco. Charakteryzujg go szykowne tkaniny, np.
welury, geometryczne ksztatty i ptynne linie. We
wnetrzach w stylu art deco mozna rowniez czesto
zauwazy¢ sztukaterie na scianach. Wyrdznia sie takze
duzg iloscig dekoracji i dodatkéw, ktore uzupetniajg
wnetrze i nadajg mu szyku.

A jesli mamy watpliwosci, ktory styl jest dla nas najlepszy?

Nie ma problemul! Allegro stworzyto katalog pomystow na aranzowanie
domowych przestrzeni w modnych i ulubionych stylach Polakéw. W ramach
"Urzadz wnetrza", tylko w tym roku, przy wsparciu ponad 121 sprzedajgcych,

przygotowanych zostato blisko 50 przyktadowych aranzacji, m.in. salonu,
sypialni, kuchni, pokoju dzieciecego, mtodziezowego czy pracowni domowe;.

a"egro Czego szukasz?

szukaj wielu Wszystkie kategorie \/ SZUKAJ badz SMARTQ
Moje Allegro v

g | 'ﬁ—ﬁm

LAMPA WISZACA ZWIS
AFRA LOFT DREWNO
BETON

1\\\

MikroKlimat Las w stoiku
ZIELONA LATARNIA wys
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Jak wygladaty domy

i mieszkania Polakow A.D. 2021

Przytulne i dobrze oswietlone wnetrza

Jak pokazato badanie, prawie 75% ankietowanych
potwierdzito, ze konsultuje z bliskimi zmiany w
domach i mieszkaniach. Podobne wyniki przypadaty
wytgcznie na zakup sprzetu elektronicznego i... wybor
dostawcy internetu. Najczesciej planujemy zmiany z
domownikami, jesli dotyczg one oczywiscie
przestrzeni wspolnych, takich jak salon, kuchnia, czy
tazienka.

W tym roku, jesli chodzi o dodatki do domu, to klienci
Allegro  najczesciej poszukiwali na platformie
kompletéw poscieli, artykutow do wystroju okien oraz,
wspomnianych juz, roslin - sztucznych i zywych - oraz
dywanow. W przypadku tych ostatnich najczesciej
wybierane byty te najbardziej mite w dotyku, czyli
shaggy i rabbit, okragte lub sznurkowe w stylu boho.

2000 [

Pojawi j
olskich ¢ '€ W ponaq

Oomow,

Ulubione kolory Polakéw

Poduszki Koce i narzuty Zastony
szary szary szary
biaty bezowy ¢ Zielony

@ zielony kremowy niebieski

@ niebieski @ niebieski rozowy
rozowy @ zielony @ czamny
bezowy @ brazowy biaty



Jak wygladatly domy
i mieszkania Polakow A.D. 2021

Jednak kupujgcy na Allegro dobrze wiedzg, ze kazde wnetrze
zyskuje zupetnie inny wyglad dzieki dobrze dobranemu
oswietleniu. W 2021 roku Polacy stawiajg na prostote
i najczesciej wybierali plafony, ktore dajg rozproszone swiatto
i utatwiajg prace z domowego zacisza. Kolejnym hitem, ktory
potwierdza, ze czesSC z nas przeniosta zycie zawodowe do
domow, byty lampki do komputera, rowniez te
z wyswietlaczem LED.

Wyglada tez na to, ze po intensywnym organizowaniu
domowego biura, w tym roku Polacy zajeli sie rowniez
urzgdzaniem pokoju dzieciecego - segment oswietlenia
dzieciecego (wzrost +42% rok do roku), w tym
lampek-projektorow, ktorych sprzedano na Allegro ponad
100% wiecej niz w zesztym roku, wraz z girlandami
$wietlnymi (+60%), byt jednym z najszybciej rosnagcych
w catym dziale oswietlen. W ramach porzgdkowania pokoju
malucha i jego strefy zabawy, klienci kupili tez na Allegro
ponad 181 tysiecy pojemnikow na zabawki. Oferta
pojemnikéw wiszgcych, koszy, workow, skrzyn, pudetek
z modnymi wzorami skandynawskimi, w nurcie boho czy
z wizerunkami ulubionych bohaterow z bajek, rosnie na
Allegro w imponujgcych tempie, bo az +122,8% w poréwnaniu
do zesztego roku.

W przypadku koloréw kloszy, w zesztym roku klienci Allegro stawiali na stonowane szarosci. W tym potrzebowali
nieco wiecej energii i koloru w swoim zyciu, bo na podium, obok nieSmiertelnej szarosci, wsrod najczescie)
wybieranych kolorow, pojawity sie odcienie zotci i ztotego. Ponadto, w mieszkaniach Allegrowiczow, oprocz lamp
w stylu boho i klasyki, pojawiaty sie rowniez te surowe, loftowe, stalowe, a takze.. “babcine” abazury z tkaniny
z fredzlami i kokardami.




Jak wygladatly domy
i mieszkania Polakow A.D. 2021

Z kolei na scianach polskich domoéw i mieszkan krolowaty...
panele dekoracyjne. Popularnos¢ tego rozwigzania
w polskich domach jest niewatpliwie podyktowana
ciekawym designem, trwatoscia, fatwoscig montazu oraz

przystepna ceng.

Allegro oferuje klientom bardzo szeroki asortyment: od
paneli drewnianych przez beton architektoniczny, panele
PCV, panele tapicerowane, az po te pokryte mchem.
Jednak, bezapelacyjnym hitem od wielu miesiecy pozostajg
lamele drewniane! Kochajg je zarowno projektanci wnetrz,
jak i klienci, ktorzy w tatwy i szybki sposob, chcg odmienic
wystroj swojego mieszkania.

7y paneli
poréwnaniu

Wzrost sprzeda

dekoracyjnych, W
do roku ubiegtego,

Rok 2021 nalezy rowniez do tapet! Goszczg w wielu polskich domach juz od kilku sezondw, ale nic nie zapowiada,
by to miato sie zmieni¢. Najpopularniejsze wzory to te imitujgce cegte, beton i marmur, ale tez formy
geometryczne czy kwiatowe. Zarowno klienci, jak i architekci doceniajg solidne wykonanie i najwyzszg jakosc
druku dostepnych na rynku tapet. Oprécz tego kochajg wybor - liczba oferowanych produktéw w tej kategorii na
Allegro wzrosta o ponad potowe wzgledem poprzedniego roku! Tapety potrafig nadac gtebi matym przestrzeniom,
a duzym elegangiji i nietuzinkowosci. Swietnie pasuja rowniez do tazienek czy kuchni.

Obok tradycyjnych tapet w rolce, na wyrdznienie
zastugujg takze fototapety. Obecnie rozwigzanie to
znacznie zyskuje na popularnosci. Doskonale
sprawdzi sie w pokoju dzieciecym, sypialni czy nawet
w tazience.

W segmencie mebli, od stycznia do konca wrzesnia 2021
roku, Allegro odnotowato prawie 180 mIn wizyt. Najczescie)
odwiedzang kategorig meblowg jest salon. Kolejne pod
wzgledem popularnosci sa: sypialnia, pokoj dzieciecy oraz
akcesoria meblowe.

Przez pierwsze 9 miesiecy 2021 roku klienci kupili na
Allegro ok. 380 tys. sztuk materacy, 352 tys., krzeset, 190
tys. tozek, 138 tys. szaf oraz 165 tys. komdd. Coraz wiekszg
popularnos¢ zdobywa tez podkategoria akcesoriow
meblowych - dla przyktadu przez zaledwie 9 miesiecy 2021
roku klienci kupili na Allegro PONAD 2 MILIONY uchwytow.
To doskonaty dowdd na to, ze Polacy uwierzyli, ze nawet
drobna metamorfoza wnetrza potrafi czyni¢ cuda.
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Lazienkowe metamorfozy

Rok 2021 jest niewatpliwie rokiem umacniania sie trendow w kategorii tazienka, zwigzanych z designem, ale takze
z funkcjonalnoscig. Dane Allegro potwierdzajg, ze z roku na rok klienci coraz wiecej inwestujg wtasnie w to
pomieszczenie. W 2021 kategoria odnotowata ponad 78 mIn wizyt, a tendencja jest wyraznie wzrostowa.

Szeroki wachlarz wyboru produktow w tej kategorii
zarowno w rodzajach, ksztattach, kolorach, markach,
ale takze ich funkcjonalnos¢ zawrdcity w gtowach
Allegrowiczom. W scistym podium znalazty sie baterie
umywalkowe, wannowo-prysznicowe i prysznicowe.
Natomiast niewatpliwymi  zwyciezcami  rankingu
popularnosci zostaty baterie podtynkowe!

Najpopularniejszy kolor baterii, ktory od kilku sezondow
utrzymuje sie na szczycie podium, jest kolor czarny
i wszystko wskazuje na to, ze jeszcze dtugo taki trend sie
utrzyma. Kolor czarny nadaje tazience elegancji, a poprzez
zaakcentowanie czerni w innych elementach fazienki,

tworzy klamre w catej przestrzeni.

Kolejng grupg asortymentu z obszaru tazienki, ktora zastuguje na
wyroznienie, sg kabiny prysznicowe. Liderami wsrod kabin zostaty
zdecydowanie kabiny typu walk-in, ktore zanotowaty dwukrotnie
wyzszg dynamike wzrostu (+30%) w poroéwnaniu z tradycyjnymi
kabinami prysznicowymi. Mozliwos¢ dowolnej konfiguracji Scianek
kolorach
zaaranzowanie kazdej przestrzeni w tazience. Co wiecej, konfiguracja
kabin walk-in z minimalnej grubosci brodzikiem, lub bez brodzika,
otwiera przestrzen tazienki i wizualnie powieksza nawet najmniejsze

prysznicowych ~w  wielu rozmiarach i

W stosunku do zesztego roku produkty te zanotowaty
az 85% wzrostu! Klienci  Allegro  pokochali
minimalistyczny design, funkcjonalnosc i oszczednose
miejsca, ktore oferujg baterie podtynkowe, a dzieki
ukryciu mniej atrakcyjnych elementow w  Scianie,
docenili rowniez tatwosc¢ czyszczenia.

umozliwia

/

pomieszczenia. Kabiny walk-in to nie tylko wygoda, ale tez fatwosc

w utrzymaniu czystosci.
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Ekologiczne ogrzewanie

Ekologia rzadzi nie tylko w naszych ogrodach oraz na
balkonach, o czym opowiemy w dalszej czesci raportu, ale
rowniez w przypadku instalacji grzewczych w domach
Polakow. Widac to rowniez w wyszukiwaniach na Allegro.

Pomimo, ze polska pogoda nie zawsze jest stoneczna, to
jednak kolektory majg u nas wielu zwolennikéw. Trudno

Kolektory stoneczne
SPrzedazy o 162

(o)

dnotowaty Wzrost

% W sto
sun
do Zeszlego roku. ku

Kotty na :
o dn}; o vogef::?,: I gazowe kOndensacyjne utrzymac ciepto domu tylko za pomocg tego typu rozwigzania,
WStOsunkzr:;St Sprzedazy o 118% jednak Swietnie sie nadaje do podgrzewania wody, mocno
0 Zeszlego roky, obnizajgc rachunki za prad lub gaz. Co najwazniejsze -

uzyskane ciepto jest w petni ekologiczne i w zaden sposob nie

zatruwa powietrza.

Biomasa - ekologiczny odpowiednik wegla lub drewna - moze
wystepowac w formie pelletu. Surowiec naturalny, z ktérego
pochodzi pellet, przy wzroscie pochtania takie same ilosci
C0O2, jak pozniej przy spalaniu. Dodatkowe zalety to
czyszczenie kotta (duzo mniej odpadéw w pordéwnaniu
z weglem i drewnem). Z kolei powstatym pytem mozna
uzyznic  glebe. Kottty wymagajg tez  mnigjszego
zaangazowania wiasciciela - jedna dawka pelletu moze zasili¢
kociot na kilka tygodni, w zaleznosci od spalania.

Ogr. Zewanije podio

"a'szybc‘,?;;e to zerowym wptywem na srodowisko. Pompa ciepta pozyskuje energie

Pompy ciepta od

SPrzedazy o 112

do zeszte

Notowaty wzrogt
0,

% W stosunky

go roku,

Pompy ciepta to obecnie jeden z najdrozszych rodzajow ogrzewania.
Cechuje sie jednak bardzo niskimi kosztami wytwarzania oraz

ze stonca, wody lub gruntu. Daje to mozliwos¢ dziatania przez caty
rok, bez generowania spalin. Jest to najdrozszy rodzaj instalacji
ogrzewania, mogacy kosztowac¢ do kilkudziesieciu tysiecy ztotych,
jednak dzieki mozliwosciom pozyskania dofinansowania, klienci
Allegro coraz czesciej wybierajg to rozwigzanie.

Nie mija rowniez popularnosci ogrzewania podtogowego. Kategoria
ta urosta przez pierwsze 9 miesiecy 2021 roku o 114%, a liczba ofert
wzrosta az o 120%. Porownujgc ten wynik do prognoz swiatowych
na rynku, Allegro ma zdecydowanie wyzsze tempo wzrostow.
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W 2020 roku Kklienci Allegro pozostawali w domach, a swoje ogrodnicze zakupy przeniesli do internetu.
Przyzwyczajenia te pozostaty i od tej pory klienci, majacy dobre doswiadczenia z zakupami na Allegro, nadal
kupujg na platformie asortyment, ktory wczesniej nabywali w sklepach stacjonarnych. Do takich kategorii naleza
nie tylko rosliny, ale tez nawozy i podtoza. Na Allegro sprzedaje sie rowniez wiele basenéw oraz trampolin
ogrodowych, ktére sg popularne od lat, ale trend caty czas wyraznie rosnie.

Co jest dla Ciebie szczegdlnie wazne podczas
urzadzania ogrodu / ogrédka / balkonu?

® ‘
® () Latwos¢ utrzymania \
o o ¢

® Walory estetyczne , ’

Odpornosé roslin na szkodniki / klimat itd.

Cena elementéw / danego
rozwigzania

Oryginalnosé

Potaczenie urzadzania ogrodu /
balkonu z posiadaniem zwierzecia domowego

Moda / trendy

Porady zawarte w blogach / vlogach /
stronach internetowych

Sugestie z czasopism tematycznych,
programéw TV, radia

Popularno$¢ rozwigzania
wsréd moich znajomych
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Po rosliny? Na Allegro

W kategorii ogrodowej do wrzesnia odnotowanych
zostato na Allegro 286 mIn wizyt z czego najwiecej wizyt
odbyto sie w mocno rosngcej kategorii roslin - 61 min
wizyt (kroluje oczywiscie monsteral). Wydawac¢ by sie
mogto, ze ta kategoria jest trudna do zaopiekowania w
sprzedazy online, ale zainteresowanie jest olbrzymie. W
architekturze ogrodowej do wrzesnia sprzedato sie 5,5
min ofert, w tym 1,3 mIn obrzezy oraz 1 min siatek
i paneli ogrodzeniowych.

Wsrod narzedzi ogrodowych, ktérych sprzedato sie ok.
3,8 min, najwiecej sprzedaje sie kosiarek - ponad 1 min.
Poza tym bardzo czesto sprzedawaty sie rowniez kosy
i podkaszarki - ponad 200 000 sztuk - oraz nozyce
i sekatory ponad (réwniez ponad 200 000 sztuk).

ieksze wzrosty w :
ategorij < .
po dkategorie;g rii ogrod Osiagnety

nawozow doniczek
+ 45% +36%

Klienci Allegro chetnie decyduja sie zaréwno na produkty pierwszocenowe
i bez marki, jak i te sygnowane przez duze miedzynarodowe marki
- zwlaszcza w przypadku narzedzi ogrodowych i nawozow.
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Najpopularniejsze surowce
to te naturalne:

¢ Juta Trawa morska Liscie bananowca

Najpopularniejsze kolory:

Ztamana biel Bez Terakotowy pomararicz

Ciemny braz »Brudne” odcienie zieleni, ‘
btekitu lub rézu
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W kategoriach ogrodowych na Allegro generalnie kroluje
natura. Nie tylko jesli chodzi o materiaty i kolory, rowniez
w przypadku trendéw. Kupujgcy na platformie poszukiwali
bowiem najczesciej rozwigzan przyjaznych dla zwierzat,
kwietnych gk, domkéw dla owaddw i ptakow. Coraz czesciej w
aranzacjach ogrodowych pojawig sie rabaty inspirowane
naturg, czyli z wykorzystaniem dzikich gatunkow z terenu, na
ktorym budowany jest ogrdd, lub roslin odpornych na susze.
Dodatkowo w ogrodach czesto wykorzystywane sg -
podobnie jak kilkadziesigt lat temu — materiaty, takie jak
kamienie naturalne, cegly, zwir, stare drewno (lub jego
wysokiej jakosci imitacje), a takze pnie i korzenie drewniane.
W naturalnym ogrodzie nie powinno rowniez zabrakng¢ zrodta
wody - kamiennych kaskad, stawow, miniaturowych
wodospadow. Uwaga - na Allegro jest ok. 17 tysiecy ofert
fontann i kaskad ogrodowych!

W aranzacji ogrodow, bardzo istotnym elementem, jak w kazdym juz aspekcie
zycia, byta réwniez ekologia. A ta tgczy sie niewatpliwie z oszczedzaniem.
Witasnie dlatego jednym z najwazniejszych trendéw ostatniej dekady jest
zbieranie wody deszczowej. Klienci Allegro bardzo czesto poszukiwali
rozwigzan, ktére pozwalajg zaoszczedzi¢ wode. Najwiekszg popularnoscig
cieszyty sie matolitrazowe (do 500 I), przydomowe zbiorniki z kranem,
pobierajgce wode z rynien. Na popularnosci zyskujg rowniez (i bedzie to trend
wzrostowy) duze zbiorniki podziemne, mogace pomiesci¢ co najmniej kilka
tysiecy litrow wody (oszczednosé miejsca w ogrodzie czy na dziatce).

Poza tym duzym zainteresowaniem cieszyty sie kompostowniki, ktére
pozwalajg na samodzielng produkcje cennego, bogatego w sktadniki
odzywcze podtoza dla roslin. Dodatkowo zastosowanie naturalnej sciétki (np.
skoszonej trawy) oraz kompostu gwarantuje, ze woda nie wyparuje z gleby
nawet podczas suszy. Na Allegro kupujgcy majg do wyboru okoto 5 tysiecy
ofert kompostownikow.

Konsumenci mocniej koncentrujg sie tez na zdrowym stylu zycia, przez co
chetniej wybierajg produkty bazujgce na naturalnych sktadnikach. Jest to
widoczne na rynku nawozow - producenci naturalnych nawozow zyskujag
coraz wiekszg popularnosc¢. Uzupetnieniem ,luki® na rynku jest nowa
konkurencja w postaci nawozow organicznych z kawy — wyrdzniajg sie
bogatg zawartoscig substancji organicznej oraz duzg wydajnoscia.
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Zbieranie grzybéw to polski ,sport narodowy”, rowniez
kupujacy na Allegro coraz czesciej decydujg sie na
uprawy wiasne. Obecnie oferta produktowa jest
szeroka i obejmuje zarowno grzyby lesne, jak
i egzotyczne, lecznicze. Che¢ prowadzenia zdrowego
stylu zycia ma réwniez przetozenie na sprzedaz nasion
I sadzonek popularnych zidt, takich jak bazylia, mieta
czy kolendra.

Na tym pozytywny trend sie jednak nie konczy.
W ciggu ostatniego roku przez pandemie przybyto
dziatkowcow, a takze amatorow uprawy na balkonie.
Badanie, przeprowadzone przez Allegro i SW
Research, pokazato, ze zaledwie 8% respondentéw nie
posiada ogrodu, dziatki lub balkonu!

Najmodniejsze ziota na Allegro:

Jiaogulan
,Zioto zycia”
w ogrodzie i na balkonie

Szatwia hiszpanska,
czyli chia

Rukiew wodna

top w rankingu zdrowej
ZYyWNosci

Azteckie ziele
zamiast cukru

Ashitaba

roslina zawierajgca
witamine B12
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Wskaz, jakie gtéwne funkcje ma Twaj ogrod / balkon

Miejsce relaksu 53,6%

Uprawa kwiatéw / roslin ogrodowych

Uprawa warzyw, owocow

Funkcja ozdobna / dekoracyjna

Suszenie prania

Grillowanie

Miejsce zabawy dzieci

Miejsce spozywania positkow

Miejsce zabawy zwierzat

Miejsce do palenia papierosow

Przechowywanie

Miejsce uprawiania sportu / realizacji hobby



Stylowe swieta

Swiateczny wystrdj

Z roku na rok swigteczne zakupy na Allegro zaczynajg sie
coraz wczesnigj. Tegoroczne badanie Allegro z SW
Research pokazato, ze zaledwie.. 4,6% badanych nie
przyozdabia swoich wnetrz na Swieta lub z okazji, takich
jak Halloween czy Walentynki.

W latach 2019 i 2020 bombki oraz ozdoby choinkowe
kupowalismy od potowy pazdziernika, a w 2021.... przez
caty rok! Sezon ruszyt petng parg juz jakis czas temu.
Oczywiscie latem byty to mniejsze liczby, jednak dane
pokazujg, ze zimowe gadzety byty poszukiwane w kazdym
miesigcu. Juz we wrzesniu tego roku na Allegro
sprzedanych zostato... az 27% wiecej bombek i choinek niz
we wrzesniu 2020 roku.

Choinki Polacy zaczynajg kupowac, jak co roku, juz na przetomie
wrzesnia i pazdziernika. W tym roku (tylko do potowy pazdziernika) na
Allegro sprzedato sie ich juz niemal 30 000 sztuk. To tak, jakby kazdy
mieszkaniec Zakopanego, postawit juz w salonie choinke z Allegro!
Jedna z oferta zostata juz wybrana az 2000 razy! Na Allegro najczesciegj
wybierane sg choinki sztuczne (97% sprzedazy), w dalszej kolejnosci
zywe, ciete, a najrzadziej - te w donicy. 70% sprzedazy to drzewka
o wysokosci 151-220 cm.




allegro

Dziekujemy!




