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Allegro zwieksza przychody o0 61% r/r w | kwartale i podwyzsza
oczekiwania na caty 2021 rok

Najwazniejsze parametry finansowe

e Przychody netto w | kw. 2021 r. wyniosty 1,21 mld zt (+61,1% r/r), do czego
przyczynit sie wzrost wskaznika Take Rate o 112 pb. r/r do 10,43%.

e Wartos¢ sprzedanych produktow (GMV) na platformie Grupy Allegro.eu w | kw.
2021 r. wyniosta 9,6 mld zt (46,1% r/r).

e Liczba aktywnych kupujacych przekroczyta 13,2 min (+13,4% r/r), a ich roczne
wydatki wyniosty Srednio 2.880 zt (+38,9% r/r).

e Skorygowana EBITDA, czyli zysk operacyjny bez amortyzacji i uwzglednienia
zdarzen jednorazowych, wynidst 535,6 min zt (+50,6% r/r).

e Allegro podwyzszyto swoje oczekiwania dotyczgce catego roku 2021. Spodziewa
sie, ze GMV wzrosnie o okoto 20% r/r, przychody netto Grupy wzrosng o nieco
ponad 30% r/r, a skorygowana EBITDA wzrosnie o okoto 20% r/r.

e Przewidywania dotyczgce naktaddéw inwestycyjnych w 2021 roku pozostajg na
niezmienionym poziomie 550-600 min zt.

W | kw. 2021 roku wartos¢ sprzedanych produktéow na platformie Grupy osiggneta 9,6
mld zt, co oznacza wzrost 0 46,1% r/r. Przychody netto Grupy w tym okresie wyniosty 1,21
mld ztibyty 0 61,1% wyzsze nizw | kw. 2020 roku. Najwiekszy, 82,2% udziatw przychodach
ogbtem miat segment marketplace, ustugi reklamowe odpowiadaty za 8,4% przychodow,
wiasna sprzedaz detaliczna za 4,9% oraz poréwnywarka cen Ceneo.pl za 4,1%.

Jon Eastick, dyrektor finansowy Allegro, powiedziat: Allegro wypracowato naprawde solidne
wyniki w pierwszym kwartale, miedzy innymi dzieki bardzo dobrym rezultatom z dziatalnosci
reklamowej, a takze w zwigzku z pierwszymi przychodami z tytutu wspéffinansowania przez
sprzedawcdéw dostaw do paczkomatow w ramach programu Smart! Przetozyto sie to na wzrost
przychoddw o 61,1%, 15 punktéw procentowych powyzej wzrostu GMV, przyczyniajgc sie do



wzrostu skorygowanego wyniku EBITDA o0 50,6% do 535,6 min zt, pomimo wyzszych o 147% r/r
kosztow subsydiowania dostaw dla coraz liczniejszego grona klientdw Smart! Te wyniki
zachecajg nas do kontynuacji inwestycji w nasze ambitne innowacje na platformie, miedzy
innymi Allegro Pay, dalszy rozwéj programu Smart! oraz infrastrukture zwigzang z dostawami,
przy jednoczesnym dalszym ograniczaniu dzwigni finansowej do kornca roku. Chociaz
planujemy rozwaznie, liczgc na zniesienie dalszych ograniczeri i spodziewajqgc sie zaostrzenia
konkurencji, z przyjemnosciq mozemy dziS podnies¢ nasze oczekiwania dotyczgce
spodziewanego wzrostu GMV, przychodow i skorygowanej EBITDA w catym 2021 roku.

Zarzad przewiduje obecnie, ze GMV wzrosnie w catym biezgcym roku o okoto 20%,
przychody netto o nieco powyzej 30%, a skorygowana EBITDA o okoto 20%.

Zatozenia dotyczagce naktadéw inwestycyjnych w 2021 roku pozostajg niezmienione na
poziomie 550-600 min zt. W I kw. 2021 r. wyniosty one 60,0 min zt, wobec 43,5 min zt w |
kw. 2020 r. Inwestycje planowane na ten rok obejmujg przede wszystkim dalszy rozwdj
platformy i jej funkcjonalnosci, po skokowym zwiekszeniu skali dziatalnosci w 2020 r., a
takze nowe rozwigzania logistyczne, majgce na celu dalsze usprawnianie dostaw. Plany
te zaktadajg m.in. zakonczenie pierwszych etapéw budowy wiasnej sieci automatow
paczkowych Grupy oraz uruchomienie ustugi Allegro Fulfillment, ktéra zapewni
dodatkowe Zrodto przychoddéw dla Allegro z tytutu magazynowania, pakowania i wysyiki
towaréw w imieniu sprzedawcow.

- Po dynamicznym wzroscie w 2020 roku, w pierwszym kwartale tego roku odnotowalismy
dalszg poprawe rezultatéow - zaréwno pod wzgledem miar operacyjnych kluczowych dla
satysfakcji klientow, jak réwniez samych wynikdw finansowych. Nieustannie usprawniamy
obszary, ktére nazywamy podstawami handlu detalicznego, zapewniajgc najbardziej
konkurencyjne ceny i zwiekszajgc wybdr, a takze rozwijaliSmy nowe obszary dziatalnosci, takie
jak Allegro Pay i platforma Allegro Biznes - powiedziat Frangois Nuyts, prezes Allegro. -
Konsumenci coraz czesciej wybierajqg Allegro robigc codzienne zakupy. Na koniec | kwartatu
liczba aktywnych kupujgcych przekroczyta 13,2 min, o 13,4% wiecej niz przed rokiem.
Przecietne roczne wydatki na jednego kupujgcego wzrosty do prawie 2880 zt, czyli 0 38,9% r/r.
Odnotowalismy réwniez dwucyfrowy wzrost liczby sprzedawcdw, w tym zagranicznych, a takze
liczby ofert. Wyczekujqc zniesienia obostrzeri dotyczqcych COVID, jesteSmy przekonani, ze
dzieki wszystkim zaplanowanym przez nas innowacjom Allegro pozostanie dla konsumentdw
najlepszym miejscem do robienia zakupow.

Najwazniejsze informacje biznesowe

Podstawy handlu detalicznego

e Dwucyfrowy wzrost liczby sprzedawcoéw i ofert, zwiekszajgcy jeszcze bardziej
wybor produktéw, w tym dodanych w ostatnim czasie popularnych marek, takich
jak Fila, Apart, SCJohnson i Decathlon.

e Coraz bardziej konkurencyjne ceny dla konsumentéw poprzez wprowadzanie
kolejnych narzedzi i zachet dla sprzedawcéw. Wprowadzenie oznaczenia ,Super
Cena”, by utatwi¢ konsumentom dotarcie do najlepszych ofert.



Wskaznik Net Promoter Score dotyczgcy obstugi klienta na rekordowym poziomie
77,8 w pierwszym kwartale.

Program Smart! i dostawy

Dalszy rozwdj programu Smart! i wzrost liczby jego uzytkownikéw w pierwszym
kwartale powyzej oczekiwan. Dzieki promocji ,Smart! na start” wprowadzonej 1
marca, kazdy konsument moze przetestowac ustuge, otrzymujgc pakiet 5
darmowych dostaw do wykorzystania w ciggu jednego roku. Allegro obnizyto tez
minimalny prog kwotowy dla darmowej dostawy kurierskiej w ramach Smart! do
80 zt.

Wprowadzenie Programu Szybkich Dostaw dla sprzedawcéw. Szybsza dostawa i
jej gwarantowany termin zwiekszajg czestotliwosci robienia zakupéw i wydawane
kwoty.

W styczniu Allegro wprowadzito wspétfinansowanie przez sprzedawcéw dostaw
do paczkomatéw w ramach pakietu Smart!, na wz6r dotychczasowego
wspotfinansowania przesytek kurierskich. Zmiana ta w istotny sposob przyczynita
sie do wzrostu przychodéw w tym kwartale, cho¢ Allegro nadal finansuje wiekszg
czesSC kosztow dostaw w ramach Smart!, ktore wzrosty o 147% r/r wraz z rosngcg
liczbg uzytkownikéw Smart! i ich aktywnoscig zakupowa.

Rozwijanie wielu Zrédet przychodéw

Przychody z ustug reklamowych wzrosty o 68,9% r/r w pierwszym kwartale,
poniewaz liczba reklamodawcow rosnie dwukrotnie szybciej od liczby sprzedawcéw, a
systemy wykorzystujgce uczenie maszynowe pomagaja lepiej targetowac reklamy i
generowac z nich przychody.

Nasz fintech Allegro Pay rozwija sie i zyskuje na popularnosci, odnotowujac
trzycyfrowy wzrost kw./kw. w zakresie kredytéw konsumenckich. Swietny wynik
NPS na poziomie 87,5.

Allegro Biznes, nowa platforma B2B dla firm uruchomiona w lutym, zostata dobrze
przyjeta przez uzytkownikdw (zwtaszcza mate i Srednie przedsiebiorstwa), a liczba
sprzedawcow uczestniczgcych w dedykowanych programach B2B rosnie zgodnie
z zatozeniami.

Srodowisko, spoteczna odpowiedzialnosé i tad korporacyjny (ESG)

Allegro nieustannie wspiera spoteczenstwo, umozliwiajgc robienie zakupéw z
domu tatwo i bezpiecznie, w warunkach ponownego wzrostu liczby zachorowan
na COVID-19 w | kwartale.

Allegro dotgczyto do UN Global Compact, najwiekszej na Swiecie inicjatywy
skupiajacej ponad 12 tys. firm i 3 tys. instytucji ze 160 krajow, ktore dziatajg na
rzecz zrobwnowazonego rozwoju. Podkresla to zaangazowanie Allegro w realizacje



polityk ONZ i udziat w globalnych inicjatywach, w szczeg6lnosSci w zakresie ochrony
Srodowiska.

e W ramach aukcji na Allegro podczas tegorocznego finatu Wielkiej Orkiestry
Swigtecznej Pomocy, najwiekszej dorocznej imprezy charytatywnej w Polsce,
zebrano rekordowg kwote 30 min zi.

e Allegro przekazato kolejne 2,5 min zt darowizn w | kwartale na wsparcie stuzby
zdrowia oraz organizacji charytatywnych i pozarzadowych.

Pozadany pracodawca

e W pierwszym kwartale 2021 r. zatrudniono ponad 300 nowych pracownikdéw,
zwiekszajgc tgczne zatrudnienie do ponad 3,5 tys. oséb.

e Uruchomienie planu motywacyjnego Allegro Incentive Plan (AIP), w ramach
ktorego w kwietniu pierwsze akcje zostaty przyznane pracownikom, siegajgc
gteboko w strukture organizacji, zapewni zaangazowanie na najwyzszym poziomie
i przyciggnie najwybitniejsze talenty.

- Zespot Allegro nieustannie sie rozwija, mimo ze wiekszos¢ z nas nadal pracuje zdalnie. W
pierwszym kwartale do Allegro dotgczyto ponad 300 nowych pracownikéw, a w catym 2021
roku planujemy zwiekszy¢ zatrudnienie o 1,5 tysigca osob - powiedziat Frangois Nuyts. -
Jestem niezmiennie pod ogromnym wrazeniem poziomu zaangazowania w naszym zespole i
jego nastawienia na innowacje. Chcqc rozwijac naszq kulture wspoétwtascicielstwa i przyciggac
najwieksze talenty z Polski i z zagranicy, po raz pierwszy w naszej historii dokonalismy rocznego
przydziatu akcji pracownikom w ramach planu motywacyjnego Allegro Incentive Plan. Program
siega gteboko w strukture naszej organizacji i jestesmy przekonani, Ze dzieki temu nasi
pracownicy bedq mogli uczestniczyc¢ w sukcesie Allegro - firmy, ktorq budujq kazdego dnia.

Wybrane wyniki operacyjne i finansowe Allegro.eu

(wmin zh) | kw. 2021 . | kw. 2020 . Zmianar/r
GMV 9.596,4 6.569,5 +46,1%
Przychody 1.210,2 751,2 +61,1%
EBITDA 527,5 350,2 +50,6%
Skorygowana EBITDA 535,6 355,6 +50,6%
Zysk netto 269,6 104,6 +157,8%

O Grupie Allegro

Allegro jest platformg pierwszego wyboru dla polskich konsumentéw, osiggajacg wysoki
wzrost przychodow, rentownos¢ i przeptywy pieniezne przy duzej skali dziatalnosci.
Grupa prowadzi wiodacg platforme handlowg typu marketplace w Polsce, jakg jest



Allegro.pl, oraz wiodgcg porownywarke cenowg w Polsce - Ceneo.pl.!" Jako najbardzie;
rozpoznawalna marka e-commerce i najwiekszy podmiot prowadzacy dziatalno$¢ w
branzy handlu detalicznego artykutami niespozywczymi w Polsce pod wzgledem GMYV,
Allegro.pl jest rowniez jednym z 10 najwiekszych portali e-commerce na Swiecie oraz
nalezy do 100 najwiekszych portali internetowych na swiecie pod wzgledem miesiecznej
liczby wizyt.™

Sprzedaz realizowana przez firmy za posrednictwem platformy e-commerce typu
marketplace Allegro.pl obejmuje nastepujgce kategorie produktowe: elektronika, dom i
ogrod; sportiturystyka; produkty dla dzieci; motoryzacja; moda i obuwie; zdrowie i uroda;
kultura, rozrywka, kolekcje i sztuka; oraz supermarket. Platforma Allegro.pl umozliwia
sprzedaz nowych produktéw przede wszystkim firmom prowadzgcym dziatalnos¢ w
formule biznes-klient i przycigga srednio 21 min internautéw miesiecznie, co odpowiada
66% mieszkancow Polski w wieku 16 lat lub wiecej oraz 78% wszystkich uzytkownikdéw
Internetu w Polsce.

M Zrédto: OC&C
(21 Zrédito: SimilarWeb
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W celu uzyskania dodatkowych informacji prosimy o kontakt:

NBS Communications
Piotr Wojtaszek, Krzysztof Woch, Maciej Szczepaniak
+48 22 826 74 18 | allegro@nbs.com.pl

Allegro

Marcin Gruszka - dyrektor ds. komunikacji

+48 790 300 020 | press@allegro.eu

Michat Kuzawinski - dyrektor ds. relacji inwestorskich

+48 660 611 118 | IR@allegro.eu



