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» Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Jakie miejsce pracy

Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Kodeks Etycznego Postepowania Grupy Allegro
(“Kodeks"”) jest zbiorem podstawowych zasad
etycznych, do ktorych przestrzegania zobowigzane
sg wszystkie spétki Grupy Allegro (“Grupa”),
czyli  wszystkie spotki, ktorych wiascicielem
bezposrednio lub posrednio jest Allegro.eu,
oraz osoby pracujgce w nich na podstawie umoéw
o prace lub wspdtpracujgce na podstawie umow
cywilnoprawnych (w tym w ramach prowadzone;
dziatalnosci), czy za posrednictwem agencji pracy
tymczasowej (dalej tgcznie zwane “Osobami
pracujgcymi w Grupie Allegro”), bez wzgledu
na poziom kariery.

Kodeks to “konstytucja” Allegro, drogowskaz
pokazujacy, jak utrzymac integralnos¢,
wiarygodnos¢ oraz wysokie standardy etyczne
w  kazdym  aspekcie naszej dziatalnosci.
Wspdlnie z The Allegro Way - zbiorem

zachowan odzwierciedlajgcych kulture
szacunku, odpowiedzialnosci i ciggtego
doskonalenia, Kodeks stanowi fundament
dziatalnosci Grupy Allegro. Kazdy, kto narusza
Kodeks, musi liczy¢ sie ze stanowczg reakcjg
ze strony Grupy Allegro.

Przynajmniej raz na dwa lata Rada Dyrektorow

Allegro.eu bedzie  dokonywal  przegladu
i zatwierdzania Kodeksu.

Zalezy nam, aby wszystkie Osoby pracujgce
w Grupie Allegro znaty i stosowaty Kodeks, dlatego
bedziemy organizowal regularne, obowigzkowe
szkolenia w celu jego popularyzacji. Z wszelkimi
pytaniami odnos$nie Kodeksu mozecie sie zgtaszac
do osoby odpowiedzialnej za operacyjny nadzor

nad kodeksem na alias compliance@allegro.com.

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?
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Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

» Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci

Jakie miejsce pracy
tworzymy?

Kultura Reagowania, Procedura
Zzgtaszania nieprawidtowosci

Waznym elementem etycznego biznesu jest kultura
reagowania na zachowania stojgce w sprzecznosci
z prawem, Kodeksem, politykami firmy, zasadami
wspotzycia spotecznego, czy krzywdzace innych. W
Grupie Allegro promujemy otwartos¢ i aktywne
podejScie do rozwigzywania nieprawidtowosci

Dlatego zachecamy kazdego, kto doswiadcza
lub jest swiadkiem nieprawidtowosci w miejscu
pracy lub w ramach prowadzonego przez Grupe
Allegro biznesu do reagowania - podejmowania
interwencji,zgtaszaniaichmenedzeromikorzystania
z firmowych procedur. Szybkie  wykrywanie

nieprawidtowosci  umozliwia nam  wczesne
reagowanie napotencjalne zagrozenia. Dzieki temu
nasze miejsce pracy i biznes pozostajg uczciwe,
przejrzyste i zgodne z najwyzszymi standardami.
Promujemy Srodowisko, w ktérym kazdy moze
czu¢ sie bezpiecznie, zgtaszajgc nieprawidtowosci.
WdrozyliSmy procedury zgtaszania i reagowania
na problemy, ktore chronig sygnalistow przed
dziataniami odwetowymi.

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?
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» Kultura reagowania, Procedura

Wstep: Czemu i komu stuzy
zgtaszania nieprawidtowosci

Kodeks Etycznego Postepowania?

Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne Jak dbamy o bezpieczenstwo
tworzymy? w sposob zréwnowazony? standardy w biznesie? danych?

Jak zgtaszac watpliwosci?

Wiemy, ze pewne sytuacje sg na tyle wrazliwe, ze samodzielna interwencja, czy ich zgtaszanie menedzerowi
moze by¢ niemozliwe lub stresujgce, dlatego oferujemy kilka prostych i bezpiecznych sposobdw zapewniajgcych
catkowitg poufnosc:

|l
. . o o Za pomocga platformy: zgtoszenia mozesz dokonac za posrednictwem bezpiecznej platformy
Porozmawiaj z Compliance Managerem : jezeli masz watpliwosci w sprawach , , _ )
, . , , , , dostepnej dla wszystkich pod adresem https://whistleblowing.allegrogroup.com.
zwigzanych z przestrzeganiem prawa, Kodeksu i polityk firmowych w zwigzku

W ten sposdb mozliwe jest rowniez dokonywanie zgtoszen anonimowych, pozwalajgcych

z prowadzeniem biznesu, czy ochrong danych, umdéw sie na spotkanie z Compliance - ,
na komunikacje z sygnalista.

Managerem ( compliance-manager@allegro.com).

Porozmawiaj z Employee Relations Managerem (ERM): nie wiesz, co mysle¢ o sytuacji,
w ktorej sie znalaztas/-eS lub bytes Swiadkiem/-inig w miejscu pracy w kontekscie

, , , _ , , Mailowo: Swoje zgtoszenie mozesz przesta¢ na adres whistleblowing@allegro.com.
stosunkdw miedzy Osobami pracujgcymi w Grupie Allegro? Masz dylemat etyczny

z zakresu spraw pracowniczych? Skontaktuj sie z ERM ( erm@allegro.com ), aby uzyskac

porade.

Oficjalne zgtoszenia sg rozpatrywane przez Komisje Etyki. Kazde traktujemy poufnie
i z nalezytg powagg, niezaleznie od tego, kto go dokonuje. Naszym celem jest
obiektywne wyjasnienie kazdej sprawy, dlatego wszystkie nasze dziatania opierajg

sie na faktach iszczegotowych informacjach. Kazdg osobe zaangazowang w proces
dochodzenia traktujemy sprawiedliwie i z szacunkiem. Sygnalistobw ponadto w sposob
szczegolny chronimy przed dziataniami odwetowymi.

Petng tres¢ procedury znajdziesz tutaj.
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Jakie miejsce pracy
tworzymy?

» Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci

Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Etyka w praktyce

Podczas rutynowej kontroli zauwazytem nietypowe

transakcje finansowe, ktére moga wskazywac
na oszustwo finansowe. Co powinienem zrobic?

Zgto$ swoje podejrzenia przy pomocy z jednego z dostepnych kanatéw. Do wyboru masz zgtoszenie
osobiste, mailowe lub przez bezpieczng platforme zgtaszania nieprawidtowosci dostepng pod

adresem https://whistleblowing.allegrogroup.com.

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Jak dbamy o bezpieczenstwo

danych?

B,
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Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci

> Jakie miejsce pracy
tworzymy?

Jakie miejsce pracy tworzymy?

W Grupie Allegro tworzymy etyczne, inkluzywne
i bezpieczne Srodowisko pracy, wktorym wszyscy
sg sSzanowani, traktowani z godnos$cig, czujg
sie bezpieczni, wspierani i mogg sie swobodnie
rozwija¢ i uczy¢ na btedach. Za podstawe relacji
miedzy osobami pracujgcymi w Grupie, bez
wzgledu na ich cechy, poglady, status zawodowy i
charakterich relacji, uznajemy szacunek, uczciwos¢,
uprzejmosc i kulture komunikacji.

Stosujemy systemowe i obiektywne kryteria oceny
efektoéw pracy, abyzagwarantowactransparentnosc

i uczciwos¢ w zarzadzaniu. Staramy sie, zeby
kazdy pracownik miat jasnos¢ co do oczekiwan
i kryteridw oceny, aby wyeliminowac potencjalne
nieporozumienia i niesprawiedliwe traktowanie.

Wszyscy ksztattujemy Srodowisko, w ktorym
pracujemy, szczegdlna odpowiedzialno$¢spoczywa
jednak w tym wzgledzie na menadzerach i liderach.
Wierzymy, ze odpowiedzialne przywodztwo jest
kluczowe dla budowania etycznego miejsca pracy
i zdrowej atmosfery w pracy.

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

HOW WE
SHOW COMMITMENT

- HOW WE
WORK WITH OTHERS

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?
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_ _ C b
Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy

Kodeks Etycznego Postgpowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?
Bezpieczenstwo i higiena pracy
Nasze zasady: 3. Aktywne przeciwdziatanie wypadkom

przy pracy:

. Bezpieczenstwo dla wszystkich

- Naszym priorytetem jest, aby wszyscy
pracownicy Allegro, niezaleznie od miejsca
pracy  (biuro, magazyn, praca zdalna),
czuli sie bezpiecznie. Dlatego tworzymy
bezpieczne i higieniczne Srodowisko pracy.

. Edukacja - Szkolenia BHP sg obowigzkowe dla

wszystkich pracownikow. Nowo zatrudnione
osoby rozpoczynajg prace od szkolenia BHP,
a WSzyscy pracownicy regularnie uczestniczg
w szkoleniach okresowych, aby utrzymacd
wysoki poziom wiedzy i Swiadomosci na temat
bezpieczenstwa.

Procedury bezpieczenstwa i przeciwdziatania
wypadkom sg regularnie monitorowane,
testowane i aktualizowane w razie potrzeby.

Przeprowadzamy regularne audyty BHP we
wszystkich lokalizacjach, aby weryfikowac
zgodnos¢ z  aktualnymi  wymaganiami
oraz ograniczac ryzyka zwigzane z
bezpieczenstwem.

Reagujemy natychmiast na niebezpieczne
warunki, zachowania i czynnosci, promujac
proaktywng postawe zaréwno  wsrod
managerdéw, jakipracownikow, aby eliminowacd
wypadki w miejscu pracy.

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

allegro Kodeks Etycznego Postepowania



Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura > Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne Jak dbamy o bezpieczenstwo

Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy: w sposbdb zréwnowazony? standardy w biznesie? danych?

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Co nalezy robic:

Stosuj sie do obowigzujgcych przepiséw - . .« 7
© - ad BHP. Czego nie nalezy robic:

@ Zapoznaj sie i przestrzegaj procedury oraz

, : : : @ Nie lekcewaz wymagan w zakresie BHP
instrukcje BHP i PPOZ.

i PPOZ.

Pamietaj, ze wypadek moze zdarzyc si

= IP YeR @ Nie traktuj bezpieczenstwa innych osob jako
“ich problemu”.

kazdemu.

Dbaj o swoje zdrowie fizyczne i psychiczne. , , ,
e @ Nie rezygnuj z przestrzegania zasad

, , , : bezpieczenstwa nawet w “sytuacjach
Zwracaj uwage na bezpieczenstwo innych

jatk h".
0sOb pracujgcych obok Ciebie. Wyjqtkowyc

Reaguj, gdy widzisz niebezpieczng sytuacje.

allegro Kodeks Etycznego Postepowania




> Jakie miejsce pracy

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura 7 Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne Jak dbamy o bezpieczenstwo

Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy: W spos6b zréwnowazony? standardy w biznesie? danych?
Polityka praw cztowieka s |
Nasze zasady: 2. Przeciwdziatanie naruszeniom: ..’.E." 8 5

o , : , : Dsass |
—  Zobowigzujemy sie do przeciwdziatania gn: j r
BIER >

1. Szacunek dla praw cztowieka: naruszeniom praw cztowieka 5}%-}5 > \
— Grupa Allegro szanuje prawa cztowieka oraz podejmowania dziatan naprawczych “i\!} F e &

- rozumiane jako prawa zapisane w przypadku ich wystgpienia. : ;

w Miedzynarodowej Karcie Praw Cztowieka/ : : ,
—  Zapobiegamy naruszeniom praw cztowieka

Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka o L
W naszej dziatalnosci.

oraz podstawowe prawa cztowieka okreslone

w Deklaracji Miedzynarodowej Organizagji 3. Edukacja i Swiadomosc:

Pracy dotyczgcej podstawowych zasad i praw —  Edukujemy i podnosimy kompetencje Oso6b

w pracy - we wszystkich aspektach swojej pracujgcych w Grupie oraz naszych partneréw

dziatalnosci, w tym w relacjach z i miedzy biznesowych w zakresie praw cztowieka.

osobami pracujgcymi w Grupie oraz relacjach — Promujemy inicjatywy majgce na celu
z wykonawcami i partnerami biznesowymi. szerzenie wiedzy o prawach czlowieka

—  Oczekujemy od naszych partneréw i odpowiedzialnosci biznesu.

biznesowych poszanowania praw cztowieka
na rowni z naszymi standardami.

allegro Kodeks Etycznego Postepowania



> Jakie miejsce pracy

tworzymy? Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne Jak dbamy o bezpieczenstwo

w sposob zréwnowazony? standardy w biznesie? danych?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura

Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci

Polityka praw cztowieka

Co nalezy robic: Czego nie nalezy robi¢:

@ Szanuj prawa cztowieka we wszystkich @ Nie ignoruj przypadkow naruszen praw
relacjach zawodowych. cztowieka w Twoim otoczeniu.

@ Bierz udziat w szkoleniach i programach @ Nie uczestnicz w dziataniach, ktére mogag
edukacyjnych dotyczgcych praw cztowieka. prowadzi¢ do naruszen praw cztowieka.

@ Wspieraj inicjatywy promujgce prawa @ Nie bagatelizuj znaczenia edukacji
cztowieka w miejscu pracy. | Swiadomosci w zakresie praw cztowieka.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link
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Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura "+ Jakie miejs;ce pracy Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne Jak dbamy o bezpieczenstwo
Kodeks Etycznego Postgpowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy: W sposéb zréwnowazony? standardy w biznesie? danych?

Polityka roznorodnosci

Nasze zasady: 2. Wsparcie dla r6znorodnosci:

—  Promujemy ro6znorodnos¢ na wszystkich
1. Réwne traktowanie: szczeblach organizacji, w tym w Radzie
—  Dazymy do réwnego traktowania wszystkich Dyrektorow.

Osob - pracujacych w Grupie, niezaleznie —  Dostosowujemy miejsca pracy do potrzeb

od ptci, wieku, rasy, tozsamosci ptciowej, . : T . :
P y P ) 0sOb z niepetnosprawnosciami i szczegolnymi

orientacji psychoseksualnej, stanu zdrowia, :
potrzebami.
narodowosci, religii, pogladow, przynaleznosci

zwigzkowej, stanu cywilnego czy stylu zycia.
—  Wszystkie nasze procesy, w tym rekrutacyjne,

oceny,awansowe opierajgsie naobiektywnych
i merytorycznych kryteriach.

allegro Kodeks Etycznego Postepowania 12



Wstep: Czemu i komu stuzy

Kodeks Etycznego Postepowania?

Polityka roznorodnosci

allegro Kodeks Etycznego

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci

Co nalezy robic:

@ Traktuj w rowny sposob wszystkie Osoby
pracujgce w Grupie Allegro.

@ Angazuj sie w inicjatywy promujgce
réznorodnosc i inkluzywnosc.

@ W kontaktach z innymi wyrazaj swoje

odczucia i potrzeby z szacunkiem do uczu¢
i potrzeb innych.

Postepowania

> Jakie miejsce pracy
tworzymy?

Jak prowadzimy biznes
w sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Czego nie nalezy robic¢:

@ Nie toleruj dyskryminacji ani mobbingu
w zadnej formie.

@ Nie kieruj sie uprzedzeniami ani
stereotypami w relacjach zawodowych.

@ Nie ignoruj potrzeb oséb
Z niepetnosprawnosciami w miejscu pracy.

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link



https://about.allegro.eu/allegro-policies-and-statements

> Jakie miejsce pracy

ak zapewniamy etyczne ak dbamy o bezpieczenstwo
tworzymy? ) P y ey ) y P

standardy w biznesie? danych?

Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci

Przeciwdziatanie zjawiskom niepozadanym,
w tym dyskryminacji, molestowaniu i mobbingowi

Nasze zasady: 3. Interwencja: wszelkie zjawiska niepozgdane

1. Polityka zero tolerancji: zdecydowanie

przeciwstawiamy  sie  wszelkim  formom
przemocy psychicznej i fizycznej miedzy
Osobami pracujgcymi w Grupie Allegro oraz
zachowaniom, ktore mogg prowadzi¢ do
przemocy fizycznej lub psychicznej w miejscu
pracy. Prowadzimy polityke zero tolerancji dla
mobbingu, molestowania, nekania, zastraszania
oraz wszelkich form dyskryminacji.

2. Prewencja: polityke zero tolerancji realizujemy

za pomocg corocznych prewencyjnych dziatan
szkoleniowych i informacyjnych dla o0séb
pracujgcych w Allegro i specjalnych szkolen
dedykowanych menedzerom.

mogg byc¢ zgltaszane na kilka sposobdw,
w szczegolnosci za posrednictwem bezpiecznej
platformy dostepnej dla wszystkich pod adresem
https://whistleblowing.allegrogroup.com,

do Chief Security Officeralub Employee Relations
Managera. Zgtoszenia sg przedmiotem badania
przez Komisje Etyki.

4. Ochrona zgtaszajgcych: kazde zgtoszenie

jest traktowane poufnie. Sygnalisci sg ponadto
w sposdb szczegdlny chronieni przed dziataniami
odwetowymi.

allegro Kodeks Etycznego Postepowania
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Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura > Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne Jak dbamy o bezpieczenstwo

Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy: W sposob zréwnowazony? standardy w biznesie? danych?

Przeciwdziatanie zjawiskom niepozgdanym, w tym dyskryminacji, molestowaniu i mobbingowi

Czego nie nalezy robic:
Co nalezy robic:

@ Nie toleruj zachowan tworzacych
nieprzyjazne srodowisko pracy, jak np.

@ Traktujmy siebie nawzajem z szacunkiem,

L N mowa nienawisci czy komunikacja pasywno-
UCzCiwosSCig i uprzejmoscia.
agresywna.

@ Przekazuj i przyjmuj informacje zwrotne @

Ni i godnosci podwitadnych,
w sposob konstruktywny i uprzejmy. I€ naruszaj goanosci poawtadnyc

kolegdw czy menedzerow np. przez ich

: : : : obrazanie, lekcewazgce traktowanie
Aktvwnie reaguj na wszelkie zachowania

sprzeczne z zasadami wspotzycia
spotecznego lub krzywdzgce innych.

czy rozpowszechnianie ztosliwych plotek.

Nie obwiniaj osoby, ktora zgtosita
naruszenia.

Pamietaj!

Kazdy ma prawo do swojej przestrzeni i granic. Szanuj indywidualne potrzeby innych i komunikuj jasno swoje
oczekiwania. Przed podjeciem dziatan zastandw sie, czy nie urazisz kogos swoimi stowami lub czynami.

Petng tresc polityki znajdziesz tutaj: link

allegro Kodeks Etycznego Postepowania
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> Jakie miejsce pracy

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura
tworzymy?

Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci

Etyka w praktyce

Bedac w zespole rekrutujacym, zauwazytam,
ze wynagrodzenie oferowane kandydatkom byto nizsze
niz wynagrodzenie oferowane kandydatom na to samo

stanowisko. Czy jest to zgodne z polityka firmy.
Czy powinnam to gdzies zgtosic?

Zgodnie z Kodeksem Etycznego Postepowania i politykami obowigzujgcymi w Grupie Allegro
(Polityka Réznorodnosci, Polityka Przeciwdziataniu Zjawiskom Niepozgdanym, w tym Dyskryminacji,
Mobbingowi i Molestowaniu), firma dazy do réwnego traktowania wszystkich kandydatéw do pracy
w Grupie . Skontaktuj sie z osobg odpowiedzialng za proces rekrutacyjny i popro$ o uzasadnienie
réznic w oferowanym wynagrodzeniu. Jezeli boisz sie rozmawia¢ z osobg odpowiedzialng
za rekrutacje lub jej uzasadnienie Cie nie przekonuje, zgto§ sprawe Compliance Managerowi
lub Employee Relations Managerowi albo skorzystaj z https://whistleblowing.allegrogroup.com.

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

allegro Kodeks Etycznego Postepowania
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Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Jakie miejsce pracy

Jak prowadzimy biznes w sposob

zrownowazony?

Grupa Allegro wierzy, ze odpowiedzialnos¢
spoteczna i partnerstwo sg kluczowe dla
budowania zréwnowazonego biznesu. Nasze
dziatania skupiajg sie na ochronie klimatu oraz

wspieraniu inicjatyw charytatywnych, spotecznych
i sponsoringowych, aby w sposob pozytywny

wptywac na otaczajgcy nas Swiat.

> Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

Polityka klimatyczna i ochrony srodowiska
Polityka cyrkularnosci opakowan i odpadow

Nasze zasady:

1. Dziatania na rzecz ochrony klimatu:

Celem Grupy jest zmniejszanie negatywnego
wptywu nasrodowisko poprzezredukcje emisji
gazow cieplarnianych (GHG) i wprowadzenie
rozwigzan gospodarki obiegu zamknietego.

Minimalizujemy $lad  weglowy zgodnie
z metodologig  Science-Based  Target
i zaakceptowanymi zobowigzaniami.

Minimalizujemy zuzycie opakowan oraz
wprowadzamy zroéwnowazone opakowania
w naszych wiasnych operacjach.

Minimalizujemy wptyw na  Srodowisko
naturalne w  obszarach  obejmujgcych
dziatalnosc¢ firmy i tancucha wartosci.

2. Edukacja:

Edukujemyiwspieramynaszych pracownikow,
partnerow biznesowych, sprzedajgcych oraz
konsumentow w zakresie zrownowazonego
rozwoju. Dbamy 0 odpowiedzialng
komunikacje i marketing  dotyczaca

tematyki zrbwnowazonego rozwoju, zgodnie

z wytycznymi Polityki Odpowiedzialnego
Marketingu i Komunikacji.

allegro Kodeks Etycznego Postepowania
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> Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne Jak dbamy o bezpieczenstwo
standardy w biznesie? danych?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy
Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Jak prowadzimy biznes w sposob zréwnowazony?

Co nalezy robic¢: Czego nie nalezy robic:

@ Projektujac rozwigzania i produkty @ Unikaj ogélnych twierdzeh bez
proaktywnie, wspieraj realizacje celéw konkretnych dowodéw. Nie przedstawiaj
minimalizacji sladu weglowego jako “ekologiczne/zielone” dziatan, ktére
i cyrkularnego wykorzystywania zasobow. nie maja udowodnionego, rzeczywistego

znaczenia prosrodowiskowego.
@ Doktadnie sprawdzaj rzetelnos¢

informacji o deklarowanych efektach @ Nie bierz udziatu w dziataniach, ktére
prosrodowiskowych produktéw czy ustug, mogg negatywnie wptywa¢ na Srodowisko
aby unikngc greenwashingu. i S W sprzecznosci z przyjetymi celami
firmowii.
@ Angazuj sie w inicjatywy promujgce
zrownowazony rozwdj i edukacje Nie bagatelizuj znaczenia matych krokdw:

klimatyczng stosujac 10 zasad segreguj odpady, oszczedzaj energie
odpowiedzialnego marketingu i komunikacji. elektryczng i wode, nie $mie¢.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link

allegro Kodeks Etycznego Postepowania
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> Jak prowadzimy biznes

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy hane _
W spos6b zrownowazony?

Kodeks Etycznego Postgpowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Jak zapewniamy etyczne Jak dbamy o bezpieczenstwo
standardy w biznesie? danych?

W jaki sposob prowadzimy komunikacje dotyczgca
zrOwnowazonego rozwoju?

W odpowiedzi na rosngce zainteresowanie
komunikacjg dotyczacg wptywu na Srodowisko,
Grupa Allegro opracowata zestaw zasad
dotyczacych prezentowania tematow ESG w
komunikacji zewnetrznej i wewnetrznej. Celem
firmy jest zapewnienie, aby wszystkie odpowiednie
jednostki w ramach Grupy Allegro, a takze
ich partnerzy biznesowi zaangazowani w takg
komunikacje, opracowywali rzetelne, przejrzyste
i wiarygodne komunikaty marketingowe. Grupa
Allegro dazy do komunikacji zgodnej z jej misjg i
tozsamoscig marki, spetniajgcej wysokie standardy
jakosci, zgodnej z prawdg i nie wprowadzajgcej
w btad, a takze promujgcej ciggte doskonalenie
komunikacji na temat naszych dziatan na rzecz
ochrony Srodowiska.
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Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Jakie miejsce pracy

Odpowiedzialny marketing i komunikacja

Grupa Allegro kieruje sie 10 zasadami marketingu
i komunikacji opartymi na przepisachinajlepszych
praktykach rynkowych.

1. Unikanie NIEUCZCIWYCH praktyk handlowych,
ktébre naruszajg zasady odpowiedzialnosci
spoteczne;j.

2.Unikanie OGOLNYCH TWIERDZEN bez
konkretnych dowodow.

3. Opieranie  komunikacji Srodowiskowej na
FAKTACH | DANYCH.

4. ROZROZNIANIE miedzy komunikatami
dotyczacymi konkretnych produktow/dziatan a
komunikatami na poziomie firmy.

5. Unikaj promowania NIEISTOTNYCH korzysci.

6. Uzywaj JASNEGO i zrozumiatego jezyka.

7. Uzywaj wytgcznie WIARYGODNYCH oznaczen

dotyczagcych zrobwnowazonego rozwoiju.
8. Upewnij sie, ze materiaty wizualne s3g
DOKLADNE i odzwierciedlajg rzeczywistosc.
9. .Jasno komunikuj WARUNKI | OGRANICZENIA.
10. Stosuj SPOJNE i jasne metody poréwnawcze.

> Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

allegro Kodeks Etycznego Postepowania
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> Jak prowadzimy biznes

Wstep: Czemu i komu stuzy W SpOSGb ZrOWNOWaZoNy?

Kodeks Etycznego Postepowania?

Jak zapewniamy etyczne Jak dbamy o bezpieczenstwo
standardy w biznesie? danych?

Kultura reagowania, Procedura

Jakie miejsce pracy
zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Odpowiedzialny marketing i komunikacja

: . Czego nie nalezy robic:
Co nalezy robic:

@ Unikaj niejasnych twierdzen: nie

@ Sprawdz obiektywnos$c¢: upewnij sie,

ze wszystkie twierdzenia dotyczgce cech
srodowiskowych/spotecznych lub gospodarki
0 obiegu zamknietym (np. trwatos¢,
mozliwos¢ naprawy, mozliwosc recyklingu)
sg obiektywne, mierzalne i poparte
weryfikowalnymi dowodami.

Badz konkretny: jasno komunikuj wszelkie

warunki, kompromisy lub ograniczenia
zwigzane z twierdzeniami dotyczgcymi
ZrOwnowazonego rozwoju.

Korzystaj z precyzyjnych danych: w miare
mozliwosci opieraj wszystkie stwierdzenia
na uznanych normach lub certyfikatach
wydanych przez niezalezne podmioty.

uzywaj ogolnych terminow, takich jak
~ekologiczny”, ,przyjazny dla Srodowiska”
lub ,zréwnowazony”, bez przedstawienia
konkretnych dowoddw znaczgcego wptywu
na Srodowisko.

Zapobiegaj btednej interpretacji wizualnej:
unikaj uzywania obrazéw lub grafik (np. lisci,
ikon Ziemi itp.), ktore tworzg nieuzasadnione
skojarzenia z ekologicznoscig lub
wprowadzajg konsumenta w btgd co do
rzeczywistego Sladu weglowego produktu.

Unikaj przesadnych stwierdzen: nie stosuj
pozytywnego przekazu w odniesieniu do
catej firmy lub kategorii, jesli korzys¢ dotyczy
tylko jednego konkretnego produktu lub
inicjatywy.

Jesli planujesz komunikacje dotyczgcg zrownowazonego rozwoju, kwestii sSrodowiskowych lub spotecznych (w formie
narracyjnej lub wizualnej), skonsultuj sie z odpowiednimi ekspertami wewnetrznymi (np. ds. antymonopolowych, PR, ESG,
CSR, prawnych, zgodnosci) za posrednictwem wyznaczonego adresu kontaktowego prasa@allegro.com.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link
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Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy

Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Polityka Dziatan Charytatywnych, Spotecznych

i Sponsoringowych

Nasze zasady: 3. Przejrzystosc i odpowiedzialnosc¢:

1. Wsparcie dla spotecznosci:

— Grupa Allegro prowadzi  dziatalnosc
charytatywng i spoteczng, wspierajgc
organizacje pozarzgdowe, placoéwki
edukacyjne, instytucje ochrony zdrowia
i osoby indywidualne.

— Promujemy dziatania majgce na celu
wspieranie edukacji, ochrony srodowiska,
przestrzeganiapraw cztowieka orazaktywizacji
zawodowe,;.

2. Sponsoring:

— Nasze dziatania sponsoringowe skupiajg sie
na budowaniu wizerunku marki, promowaniu
wiedzy i wymiany doswiadczen zawodowych
oraz wspieraniu inicjatyw edukacyjnych.

— Sponsoring odbywa sie zgodnie
z wewnetrznymi regulacjiami i kodeksami
branzowymi.

Zapewniamy  przejrzystos¢ w  zakresie
wydatkowania srodkéw na cele charytatywne,
spoteczne i sponsoringowe.

Monitorujemy i raportujemy  wydatki
orazdziataniawramach polityki charytatywne;
| Sponsoringowej.

> Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

=i
Fois
e e |
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Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?
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> Jak prowadzimy biznes

’ , _ Jak zapewniamy etyczne Jak dbamy o bezpieczenstwo
W sposob zréwnowazony?

standardy w biznesie? danych?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy

Kodeks Etycznego Postgpowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Polityka Dziatan Charytatywnych, Spotecznych i Sponsoringowych

Czego nie nalezy robic:

Co nalezy robic: o o
@ Nie wspieraj, w ramach swojej dziatalnosci

na rzecz Grupy, sponsoringowo czy
@ Wspieraj inicjatywy charytatywne i spoteczne SEMETERIIE, ergam e i igE e,

zgodnie z wartosciami Grupy Allegro. et 58] SATEANG 7 Pelig ) SR, M

organizacji pracodawcéw, samorzgdow
@ Angazuj sie w projekty sponsoringowe, ktére zawodowych i klubow sportowych

promuja edukacje i rozwdj zawodowy, we bedacych spotkami prawa handlowego,

wspbtoracy z zespotem CSR w Allegro. partii politycznych, utworzonych przez nich

fundacji lub stowarzyszen, a takze oséb
@ Zadbaj o przejrzystos¢ i wiarygodnos¢ petnigcych funkcje publiczne i politykow

w dziataniach charytatywnych i ani innych organizacji dziatajgcych sprzecznie

sponsoringowych, zgtaszajac je na alias z prawem, lub dobrymi obyczajami.

csr@allegro.com.

Nie uczestnicz w dziataniach organizacji,
ktore mogg negatywnie wptyngc
na wizerunek Grupy Allegro.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link
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Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy
Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Etyka w praktyce

Dostawca reklamuje swodj produkt jako ekologiczny,
zielony, niskoemisyjny. Czy moge uzyc¢ tych samych

stwierdzen w naszej komunikac;ji?

Zapytaj o certyfikaty lub inne potwierdzenie, ktére bedzie wiarygodnie potwierdzato, na czym
polega ekologiczno$¢ produktu. Bez rzetelnych dowodéw nie powielaj komunikatow od dostawcy,
aby nie narazic sie na greenwashing.

> Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

T
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» Jak zapewniamy etyczne

Wstep: Czemu i komu stuz Kultura reagowania, Procedura akie miejsce prac ak prowadzimy biznes
¥ / : J s e Jak p | standardy w biznesie?

Kodeks Etycznego Postgpowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W sposOb zréwnowazony?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

Jak zapewniamy etyczne standardy
w biznesie?

Przeciwdziatanie korupcji

Grupa Allegro stosuje polityke zerowej tolerancji Nasze zasady:

wobec korupcji. W tym celu stworzyliSmy — Grupa Allegro stosuje polityke zerowej
Polityke Transparentnosci, ktora obowigzuje tolerancji wobec korupcji. Nie akceptujemy
kazdego  pracownika, wspotpracownika  oraz ani nie dajemy tapowek w zadnej formie!

partnera handlowego. Jest to fundament nasze; _  Platnoéci  muszg odpowiadaé  wartosci

dziatalnosSci, majgcy na celu zapewnienie, ze . o e
Jacy P towardw lub ustug dostarczanych spoétce i byc

wszystkie dziatania sg prowadzone w sposob zg0dne ze standardami rynkowymi.

uczciwy i przejrzysty.
—  Patnosci uiszczamy na rachunki bankowe

w krajach, gdzie partnerzy handlowi majg
zarejestrowang dziatalnosc.

—  Mamy Scisle okreSlone warunki przyjmowania
| wreczania upominkow.
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» Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes
Kodeks Etycznego Postgpowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W sposéb zréwnowazony?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

Przeciwdziatanie korupcji

Czego nie nalezy robi¢:
Co nalezy robic:

@ Nie obiecuj ani nie wreczaj wartosciowych
@ Natychmiast zgtaszaj wszelkie dziatania rzeczy przedstawicielom wtadz publicznych,
sprzeczne z politykg antykorupcyjna. partii politycznych lub zwigzkdéw
- zawodowych.

@ Upewnij sie, ze partnerzy biznesowi .

przestrzegajg naszej polityki
antykorupcyjnej. sg sprzeczne z wewnetrznymi zasadami lub

Nie przyjmuj prezentdéw ani zaproszen, ktore

prawem.

@ Bezzwtocznie informuj przetozonego

o otrzymanych prezentach lub wyrazach Nie wykorzystuj posrednikéw do
g0oscinnosci. wykonywania dziatan, ktorych sam nie

mozesz podjgc zgodnie z polityka.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link
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Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Konflikt interesow

Konflikty intereséw mogg miec miejsce wtedy, gdy
Twoje prywatne dziatania lub relacje wptywajg na
obiektywnos¢ realizacji obowigzkéw stuzbowych.
Moze to dotyczy¢ zaréwno faktycznych, jak i
potencjalnych korzysci dla Ciebie lub oséb z
Tobg zwigzanych, takich jak rodzina, osoby z
ktérymi pozostajesz w zwigzkach romantycznych,
Czy znajomi.

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci

Jakie miejsce pracy
tworzymy?

Nasze zasady:

Osoby pracujgce w Grupie Allegro sg zobowigzane
do przestrzegania Polityki Transparentnosci,
w tym zasad dotyczgcych konfliktu intereséw.
Dzieki wspolnym wysitkom mozemy prowadzic
naszg dziatalno$¢ w sposdéb uczciwy, przejrzysty

i zgodny z najwyzszymi standardami etycznymi.

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?
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» Jak zapewniamy etyczne

standardy w biznesie? Jak dbamy o bezpieczenstwo

danych?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes

Kodeks Etycznego Postgpowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W sposéb zréwnowazony?

Konflikt intereséw

Co nalezy robic: Czego nie nalezy robié:

@ AEESZ AN (Rl [ e s @ Nie prowadz dziatalnosci konkurencyjnej

konflikty interesbw swojemu przetozonemu wobec Grupy, bad? takiej, ktéra prowadza

lub do dziatu Compliance. partnerzy biznesowi na rzecz Allegro,

w czasie trwania stosunku pracy.
@ Unikaj wszelkich dziatan, ktore moga

prowadzi¢ do niedopuszczalnych @ Nie przyjmuj korzysci, ktore sg sprzeczne

konfliktdw interesdw. . : : L,
z zasadami przyjmowania upominkow

i korzysci.
@ Postepuj w sposdéb przejrzysty, informujgc

0 swoich dziataniach, ktére mogg wptywac Nie wykorzystuj informacji poufnych

na obiektywnosc realizacji obowigzkow do celéw pozastuzbowych.

stuzbowych.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link

allegro Kodeks Etycznego Postepowania
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Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Jakie miejsce pracy

Polityka zgodnosci z prawem ochrony konkurenc;ji

| konsumentow

Prawo ochrony konkurencji i konsumentow
jest kluczowe dla utrzymania uczciwego
rynku i zapewnienia konsumentom rzetelnych
informacji oraz ochrony ich praw. Grupa Allegro
zobowigzuje sie do przestrzegania tych zasad,
aby promowad uczciwg konkurencje i chronic
interesy konsumentéw. Ponizej przedstawiamy
podstawowe zasady i wytyczne dotyczgce naszej
polityki zgodnosci.

Nasze zasady:

— Ochrona mechanizmu konkurencji:
Zapewniamy, ze nasze dziatania wspierajg
uczciwg konkurencje.

—  Przestrzeganie prawa antymonopolowego:
Dziatamy zgodnie z przepisami prawa
konkurencji i konsumentéw, zardwno
na poziomie krajowym, jak i europejskim.

Transparentnos¢ i uczciwosé: Dbamy
0 przejrzystos¢ naszych dziatan, zapewniajgc
konsumentom petne i rzetelne informacje.

Unikanie praktyk antykonkurencyjnych:
Nie angazujemy sie w ustalanie cen,
podziat rynku ani inne antykonkurencyjne
porozumienia.

Ochrona interesow konsumentoéw:
Stosujemy sie do przepiséw chronigcych
konsumentow przed nieuczciwymipraktykami
handlowymi.

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

» Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

allegro Kodeks Etycznego Postepowania
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» Jak zapewniamy etyczne

standardy w biznesie? Jak dbamy o bezpieczenstwo

danych?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes

Kodeks Etycznego Postgpowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W sposéb zréwnowazony?

Polityka zgodnosci z prawem ochrony konkurencji i konsumentow

Co nalezy robic:

, Czego nie nalezy robi¢:
@ Zapewnij, ze wszystkie promocje
sg rzeczywiste i zgodne z prawem.
@ Nie ustalaj cen ani innych warunkéw
@ Zgtaszaj wszelkie podejrzenia o naruszenie handlowych z konkurentami.
prawa ochrony konkurencji lub intereséw
konsumentdw. @ Nie stosuj praktyk, ktére mogg wprowadzac
S konsumentow w btad, takich jak fatszywe
@ Upewnij sie, ze wszystkie warunki umow promocje czy ukryte optaty.
z konsumentami sg jasno okreslone i tatwo
zrozumiate.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link

allegro Kodeks Etycznego Postepowania



https://about.allegro.eu/allegro-policies-and-statements

Jak prowadzimy biznes * Jak zapewniamy etyczne Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy

Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W sposéb zréwnowazony? standardy w biznesie?

Polityka przeciwdziatania
praniu pieniedzy

i flnansowaniu terroryzmu
oraz kontroli eksportu

i sankcji finansowych

- Wy

—— oo #

Nasze zasady:

W  Grupie Allegro  zobowigzujemy  sie
do prowadzenia dziatalnoSci w sposéb etyczny
i zgodny z przepisami prawa. Naszym celem
jest zapobieganie praniu pieniedzy, finansowaniu
terroryzmu oraz przestrzeganie przepisow
dotyczacych kontroli eksportuisankcjifinansowych.
Polityka ma na celu ochrone firmy przed ryzykiem
zwigzanym znielegalnymidziataniamiizapewnienie
zgodnosci z obowigzujgcymi regulacjami.

allegro Kodeks Etycznego Postepowania



» Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes
Kodeks Etycznego Postgpowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W sposéb zréwnowazony?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

Polityka przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu oraz kontroli
eksportu i sankcji finansowych

Co nalezy robic¢: Czego nie nalezy robic¢:

@ Zgtaszaj wszelkie podejrzane transakcje @ Unikaj dziatan, ktére mogg prowadzic

lub dziatania, ktore mogg wskazywac do prania pieniedzy, finansowania

na pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu lub naruszenia przepiséw

terroryzmu. Mozesz w tym celu dotyczgcych kontroli eksportu.

wykorzystaé naszg platforme do zgtaszania

nieprawidtowosci. @ Nie prowadz intereséw z podmiotami
objetymi sankcjami.

Uczestnicz w obowigzkowych szkoleniach

dotyczgcych przeciwdziatania praniu @ Nie lekcewaz obowigzku zgtaszania

pieniedzy, finansowaniu terroryzmu podejrzanych dziatan ani udziatu

oraz kontroli eksportu i sankcji finansowych. w szkoleniach.

Pamietaj!

Pamietaj, ze nieprzestrzeganie tych zasad moze prowadzi¢ do powaznych konsekwencji prawnych i naruszenia
reputacji firmy. W przypadku pytan lub watpliwosci, skontaktuj sie ze swoim przetozonym lub CSO.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link
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Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci

Polityka w zakresie
wykorzystywania informac;ji
poufnych oraz naduzy¢

na rynku

Nasze zasady:
Zrozumienie i przestrzeganie przepisow:

— Grupa Allegro, jej dyrektorzy i pracownicy
muszg  rozumie¢  zasady  zakazujgce
wykorzystywania informacji
poufnych i naduzy¢ na rynku
oraz przestrzegac tych zasad.

—  Zasady te sg opracowane w celu zapobiegania
niewtasciwemu  wykorzystaniu  informacji
poufnych oraz rozpowszechnianiu fatszywych
lub wprowadzajgcych w btgd informacji
na rynek.

Jakie miejsce pracy
tworzymy?

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

> Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

allegro Kodeks Etycznego Postepowania
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» Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes

Jak dbamy o bezpieczenstwo
Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W sposob zrownowazony?

danych?

Polityka w zakresie wykorzystywania informacji poufnych oraz naduzyc¢
na rynku

Czego nie nalezy robic:
Co nalezy robic:

@ Nie wykorzystuj informacji poufnych

. . : do prowadzenia obrotu instrumentami
Zapewnij, ze wszystkie informacje poufne

, N : finansowymi.
sg traktowane zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami i procedurami spoéfki. o o B

@ Nie ujawniaj informacji poufnych osobom

: N L nieupowaznionym.
Regularnie aktualizuj swojg wiedze na temat

przepisow dotyczgcych naduzy¢ na rynku . . . .
@ Nie manipuluj rynkiem poprzez

i dbaj o ich przestrzeganie. T
rozpowszechnianie fatszywych

lub wprowadzajgcych w btgd informacji.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link

allegro Kodeks Etycznego Postepowania



https://about.allegro.eu/allegro-policies-and-statements

Wstep: Czemu i komu stuzy

Kodeks Etycznego Postepowania?

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci

Instrukcja dotyczaca
procedur w zakresie
transakcji obrotu papierami
wartosciowymi

Nasze zasady:

Instrukcja ta okre$la zasady dotyczgce transakcji

obrotu papierami wartosciowymi Allegro.eu,

MAR.
Ma na celu zapewnienie zgodnosci z przepisami

zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia
i zapobieganie niewtasciwemu wykorzystaniu

informacji poufnych.

Jakie miejsce pracy
tworzymy?

e

IR

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

> Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?
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Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?
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» Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes

Jak dbamy o bezpieczenstwo

Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? w sposob zréwnowazony? danych?

Instrukcja dotyczgca procedur w zakresie transakcji obrotu papierami wartosciowymi

Co nalezy robié: Czego nie nalezy robic:

@ Jako osoba petnigca obowigzki zarzagdcze
@ Pamietaj zeby uzyskal zgode

nie dokonuj transakcji bez uprzedniej zgody
na transakcje obrotu papierami

Spotki.
wartosciowymi spotki, zwtaszcza jesli jestes

osoba petniacg obowigzki zarzadcze. @ Nie dokonuj transakcji w okresach

zamknietych bez zgody, nawet w sytuacjach

Dokonuj transakcji tylko w okresach wyjatkowych.

@ otwartych, ktore przypadajg na miesigc

20 PURILEG] PO [ oL @ Nie zaniedbuj obowigzku rejestrowania

JPICIee Rl A I A L E L e i archiwizacji wszystkich wnioskéw o zgode

publikacjach wynikow finansowych. | decyzji.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link
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Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy
Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Etyka w praktyce

Zaczatem spotykac sie z kolezankag z pracy, nasza

relacja wykracza poza zwykte kolezenstwo, ma charakter
romantyczny.

Grupa Allegro nie ingeruje w zycie prywatne swoich pracownikéw. Nie bytoby jednak witasciwe,
aby osoby pozostajgce ze sobg w zwigzku romantycznym oceniaty sie nawzajem, nadzorowaty
swojg prace, czy decydowaty o swoim awansie. Dlatego powinienes zgtosi¢ sytuacje swojemu
menadzerowi i HRBP, aby mozliwe byto sprawdzenie, czy istnieje potencjalny konflikt intereséw
i ewentualne przeorganizowanie pracy tak, aby go wykluczyc.

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

» Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

allegro Kodeks Etycznego Postepowania
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Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne ' J;k dbﬁ;ﬂy 0 bezpieczenstwo
Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? w sposdb zréwnowazony? standardy w biznesie? anych:

Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

Polityka bezpieczenstwa

Nasze zasady:

Ochrona informacji, danych i zasoboéw jest dla nas
priorytetem. Zobowigzujemy sie do przestrzegania
najwyzszych standardow bezpieczenstwa, aby
zabezpieczy¢ dane  naszych  uzytkownikdw,
pracownikéw i wspotpracownikow. Kazda osoba
zwigzana z naszg firmg jest odpowiedzialna
za zarzadzanie danymi w sposoOb bezpieczny
i zgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz
wewnetrznymi wytycznymi firmy.
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» Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne

Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W sposéb zréwnowazony? standardy w biznesie?

Polityka bezpieczenstwa

Co nalezy robic: : : .
Czego nie nalezy robic:

@ Przestrzegaj prawa i polityk - zawsze

przestrzegaj obowigzujacych przepiséw @ Nie naruszaj procedur - zawsze

prawa, wewnetrznych polityk oraz przestrzegaj obowigzujacych procedur

orocedur dotyczacych bezpieczeristwa i proceséw dotyczgcych bezpieczenstwa,

: . nawet jesli uwazasz, ze sg one ucigzliwe.
informacji i ochrony danych.

@ Nie udostepniaj danych bez uprawnien

@ Uczestnicz w szkoleniach - regularnie
- nie udostepniaj informacji ani

bierz udziat w obowigzkowych szkoleniach

dotyczgcych bezpieczenstwa informacji danych osobom, ktore nie majg do tego

i ochrony danych, aby by¢ na biezaco Lol Zeitela Nl il it

z najlepszymi praktykami i najnowszymi
: Nie bagatelizuj szkolen i raportow -
procedurami.

nie zaniedbuj obowigzkowych szkolen

Zgtaszaj incydenty - natychmiast zgtaszaj LEREEEYEN |SeAISEREE, S e

: : : , ignoruj potrzeby zgtaszania incydentdw,
wszelkie naruszenia bezpieczenstwa lub & I P y 28 y

ochrony danych do odpowiednich dziatéw. TEEE ST ] SIS Gt M) [EEE:

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link
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» Jak dbamy o bezpieczenstwo

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne danvch?
ycns:

Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W spos6b zréwnowazony? standardy w biznesie?

Przetwarzanie danych
osobowych i prywatnos¢

Nasze zasady:

Dane osobowe, to kluczowy element dziatania
Grupy Allegro, pracujemy z nimi na co dzieh
i powinniSmy doktadac¢ szczegdlnej starannosci
do tego, by korzysta¢ z nich bezpiecznie
i w sposéb zgodny z prawem. Prawidtowosc
dziatania  procesow  zwigzanych z  danymi
osobowymi zalezy przede wszystkim od postawy
0osOb pracujgcych  w  Grupie i sSwiadomego
podejScia do zasad prywatnosci. Korzystajmy
z danych osobowych w okreSlonych celach
biznesowych, projektach i zadaniach, bo do
tych celow one nam stuzg, pamietajmy jednak,

by robi¢ to zgodnie z prawem, uzasadniong
potrzebg itrzymajgc sie dedykowanych procedur.

allegro Kodeks Etycznego Postepowania




Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci

Przetwarzanie danych osobowych i prywatnosc

Co nalezy robic:

Reaguj i pilnie zgtaszaj incydenty zwigzane
z danymi osobowymi, poniewaz szybka
reakcja najczesciej pozwala zniwelowacd
potencjalne szkody i problemy.

Korzystajgc z danych osobowych, zawsze
odpowiedz sobie na dwa pytania: po co
mi dane osobowe? (cel korzystania), czy
wolno mi korzystac z danych osobowych?
(podstawa prawna).

Pamietaj o tym, ze prawidtowe
przetwarzanie danych osobowych wymaga
przestrzegania zasad okreslonych w
politykach i procedurach; bierz udziat w

szkoleniach, by aktualizowac swojg wiedze.

allegro Kodeks Etycznego Postepowania

Jakie miejsce pracy
tworzymy?

Jak prowadzimy biznes
w sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

Czego nie nalezy robic:

Nie lekcewaz zasad zwigzanych z danymi
osobowymi - ich ztamanie wigze sie z duzym
ryzykiem natozenia na Allegro kar lub innych
sankcji.

Nie korzystaj z danych osobowych, gdy nie
masz pewnosci, ze masz takg potrzebe
| prawo, by to robic.

Nie wprowadzaj w btad innych,

w szczegdblnosci nie ukrywaj zdarzen
zwigzanych z danymi osobowymi, projektow
lub podobnych dziatan, liczac na to ze “nic sie
nie stanie”.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link

» Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?


https://about.allegro.eu/allegro-policies-and-statements

Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Jakie miejsce pracy

Polityka zarzadzania ryzykiem i polityka zarzadzania

ciggtoscia dziatania

Polityka zarzgdzania ryzykiem w Grupie Allegro
ma na celu identyfikowac, oceniac i minimalizowac
ryzyka, ktore mogg wptynac na realizacje naszych
celdw biznesowych. Zarzgdzanie ryzykiem pozwala
na podejmowanie Swiadomych decyzji, zwiekszenie
efektywnosci operacyjnej oraz ochrone zasobdow
firmy. W Allegro zdajemy sobie réwniez sprawe,
jak wazna jest dostepnos$¢ naszych ustug dla
klientéw, dlatego posiadamy kompleksowy system
zarzgdzania ciggtoscig dziatania (BCM).

Nasze zasady:

1. Identyfikacja ryzyk: regularne identyfikowanie
potencjalnych zagrozen, ktére mogg wptywac
na dziatalnosc¢ firmy.

2. Analiza ryzyka: ocena wptywu
i prawdopodobienstwa wystgpienia
zidentyfikowanych ryzyk.

3. Monitorowanie i raportowanie: systematyczne
monitorowanie ryzyk i raportowanie ich statusu
oraz skutecznosci dziatan zaradczych.

4. Zarzadzanie i kontrola: wdrazanie dziatan
majgcych na celu minimalizacje ryzyka oraz
kontrolowanie ich skutecznosci.

5. Tworzenie Planéw Ciggtosci Dziatania
(BCP) oraz Planéw Disaster Recovery (DRP):
Dla zidentyfikowanych kluczowych procesow
przygotowywane sg Plany Ciggtosci Dziatania
oraz Plany Disaster Recovery.

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

» Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?
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» Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne

Kodeks Etycznego Postgpowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W sposob zrownowazony? standardy w biznesie?

Polityka zarzgdzania ryzykiem i polityka zarzadzania
Ciggtoscig dziatania

Co nalezy robic:
Czego nie nalezy robic¢:

@ Upewnij sie, ze wszystkie przypisane
do Ciebie ryzyka sg aktualne i odpowiednio @ Nie lekcewaz sygnatéw, ktére moga
sklasyfikowane. wskazywac na pojawienie sie nowych ryzyk.

@ Informuj odpowiednie osoby o nowych @ Nie ukrywaj informacji o ryzykach.
zagrozeniach lub incydentach, ktére mogga
wptyngc na dziatalnosc firmy. @ Unikaj podejmowania decyzji dotyczacych
- ryzyka bez wczeéniejszej analizy jego wptywu
@ Realizuj ustalone dziatania zaradcze i prawdopodobienstwa.
i monitoruj ich skutecznosc.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link
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Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy?

Jakie miejsce pracy

Polityka w zakresie sporzadzenia i prowadzenia listy osob
majgcych dostep do informacji poufnych

Nasze zasady:

1. Zgodnos¢ z przepisami:

GrupaAllegrozobowigzujesiedosporzgdzania
i prowadzenia listy o0s6b  majgcych
dostep do informacji poufnych zgodnie z
rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 596/2014 (Rozporzadzenie MAR)
oraz luksemburskg ustawg z dnia 23 grudnia
2016 roku w sprawie naduzy¢ na rynku.

2. Przejrzystosc i doktadnosé:

Lista os6b majgcych dostep do informacji
poufnych jest prowadzona w sposob
przejrzysty i doktadny, zawiera wszystkie
niezbedne informacje identyfikacyjne oraz
dane dotyczgce dostepu do informag;i
poufnych.

3. Regularna aktualizacja:

Lista jest regularnie aktualizowana, aby
odzwierciedla¢ biezgcy stan rzeczy, w tym
wszelkie zmiany dotyczace dostepu do
informacji poufnych.

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

» Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

allegro Kodeks Etycznego Postepowania
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» Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne
Kodeks Etycznego Postgpowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W sposob zrownowazony? standardy w biznesie?

Polityka w zakresie sporzgdzenia i prowadzenia listy osob majgcych dostep do informacji poufnych

Co nalezy robié: Czego nie nalezy robic:

@ Nie udostepniaj informacji poufnych

@ Upewnij sig, ze dostgp do informacji osobom, ktore nie sg wpisane na liste, a

SCAEN R (@ el o iege jesli do tego doszto, natychmiast powiadom

Disclosure Officera - do@allegro.eu.

upowaznione i wpisane na liste.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link
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Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne ' J;akn‘;lgﬁ_r)“y 0 bezpieczenstwo

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura
tworzymy? w sposob zréwnowazony? standardy w biznesie?

Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci

Etyka w praktyce

Czy ja tez moge wesprze¢ Grupe w obszarze
prywatnosci? Jakie s3 moje obowiagzki i j ak moge sie

zaangazowac?

Oczywiscie, ze mozesz. Regularnie bierz udziat w cyklicznych szkoleniach z zakresu prywatnosci
i zgtaszaj nieprawidtowosci dotyczgce przetwarzania danych osobowych. Pamietaj takze o
systematycznej wspotpracy z zespotem ochrony danych w celu zapewnienia zgodnosci z przepisami

Twojego projektu.
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Wstep: Czemu i komu stuzy
Kodeks Etycznego Postepowania?

Polityka dotyczgca sztucznej inteligencji (Al)

Nasze zasady:

Zobowigzujemy sie do  bezpiecznego i
odpowiedzialnego korzystania z systemow Al
zgodnie z prawem, minimalizujgc ryzyko i
chronigc dane, prywatnos¢ oraz godnosc ludzka.
Systemy Al sg regularnie monitorowane pod
katem bezpieczenstwa i poprawnosci dziatania.
Zapewniamy rowniez przejrzystos¢, informujgc
uzytkownikdw o interakcjach z Al i wyjasniajgc
procesy decyzyjne, tam gdzie to mozliwe.

Kultura reagowania, Procedura
zgtaszania nieprawidtowosci

Jakie miejsce pracy
tworzymy?

Jak prowadzimy biznes
W sposob zréwnowazony?

Jak zapewniamy etyczne
standardy w biznesie?

» Jak dbamy o bezpieczenstwo

danych?

Write tips for productivity and ti

1. Set Clear Goals:

Define what you want to achieve daily, weekly, and monthly.
Use the SMART criteria: Specific, Measurable, Achievable, Relevant,

Time-bound.

2. Prioritize Tasks:

Identify tasks based on their urgency and importance.
Use toals like the Eisenhower Matrix to categorize tasks.

3. Plan Your Day the Night Before:

Spend a few minutes each evening planning the next day’s activities.

Prepare a to-do list and prioritize tasks.
4. Time Blocking:

Allocate specific blocks of time for different tasks or activities.
Stick to these blocks to create a structured routine.

5. Avoid Multitasking:

Focu_s on one task at a time to improve efficiency and quality.
Multitasking can reduce productivity and increase errors.

47
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» Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne
Kodeks Etycznego Postgpowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W sposob zrownowazony? standardy w biznesie?

Polityka dotyczgca sztucznej inteligencji (Al)

Co nalezy robic:
Czego nie nalezy robi¢:

@ Weryfikowac¢ wyniki Al - nalezy pamietac,
78 SAUEANE [TIENZEnge [Popei Biel @ Nie nalezy Slepo ufa¢ automatyzacji - nie

lub dostarcza mylacych informadji, nalezy traktowa¢ wynikéw generowanych

dlatego przed dalszym wykorzystaniem przez sztuczng inteligencje jako ostatecznych

nalezy zawsze sprawdzi¢ wyniki jej pracy bez weryfikadji przez cztowieka.

i zapewnic¢ udziat cztowieka w razie

potrzeby. @ Nie nalezy wprowadzac tresci zabronionych

- nie nalezy przetwarzac¢ w systemach

Stosuj wymagane zastrzezenia - jesli sztucznej inteligencji tresci, ktére sa

TelzeAts waneed) 1 s € 2 niezgodne z prawem lub do ktorych nie ma

uzytkownikiem, upewnij sie, ze zawiera sie odpowiednich praw

wyrazng informacje, ze jest oparte na
sztucznej inteligencji (np. ,sugerowana Nie ignoruj ryzyka - nie podejmuj decyzj

odpowiedz wygenerowana przez o wdrozeniu lub uzyciu systemu Al bez

sztuczng inteligencje”). To samo dotyczy uprzedniej identyfikacji i oceny ryzyka

generowanych tresci, takich jak obrazy. zg0dnie z wewnetrznymi procedurami.

Zgtaszaj incydenty - jesli zauwazysz Nie modyfikuj modeli bez upowaznienia

o PERIEfEaES? MEfist ey - nie probuj uzyskiwac nieuprawnionego

ze sztuczng inteligencjg (np. awarig, dostepu, kopiowa¢ ani modyfikowa¢ modeli

naruszenie bezpieczenstwa), natychmiast Al i danych szkoleniowych

zgtos to zespotowi ds. bezpieczenstwa
informacji.

Petng tres¢ polityki znajdziesz tutaj: link
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» Jak dbamy o bezpieczenstwo
danych?

Wstep: Czemu i komu stuzy Kultura reagowania, Procedura Jakie miejsce pracy Jak prowadzimy biznes Jak zapewniamy etyczne
Kodeks Etycznego Postepowania? zgtaszania nieprawidtowosci tworzymy? W sposob zréwnowazony? standardy w biznesie?

Etyka w praktyce

W ramach mojej pracy musze przygotowac streszczenie
dtugiego raportu. Chce uzy¢ wewnetrznego narzedzia
opartego na sztucznej inteligencji do wygenerowania

streszczenia. Czy moge wysta¢ otrzymany tekst
bezposrednio do mojego przetozonego jako gotowy
dokument?

Nie. Chociaz mozesz uzy¢ narzedzia Al do usprawnienia swojej pracy, Twoim obowigzkiem jest
weryfikacja wyniku. Sztuczna inteligencja moze popetnia¢ btedy lub pomija¢ kluczowe konteksty.
Jeste$ odpowiedzialny za weryfikacje wynikéw i wszelkie btedy w przekazywanym raporcie.
Ponadto upewnij sie, ze uzywasz narzedzia zgodnie z instrukcjg i nie wprowadzasz danych, ktére
nie powinny by¢ przetwarzane w ten sposob.
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